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privind aprobarea Studiului de oportunitate in vederea stabilirii modAl tatii de
gestiune a serviciului de transport public local de cilitori
prin curse regulate in municipiul Sibiu

Consiliul Local al Municipiului Sibiu, Tntrunit in sedinta ordinara din data de ....2018,

Analizand raportul nr. 24472/28.03.2018 prin care Directia Patrimoniu si Cadastru
propune aprobarea Studiului de oportunitate in vederea stabilirii modalitatii de gestiune a
serviciului de transport public local de cilatori prin curse regulate in municipiul Sibiu,

Avand in vedere faptul ca:

- incepand cu data de 23.04.2019, Municipiul va trebui s& incheie un nou contract
de delegare a serviciului public de transport local in conformitate legislatia in vigoare,

- potrivit prevederilor art. 22 alin. (3) din Legea nr. 51/2006 actualizatd, modalitatea
de gestiune a serviciilor de utilitati publice se stabileste prin hotirari ale autoritatilor
deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale, in baza unui studiu de
oportunitate, in functie de natura si starea serviciului, de necesitatea asigurarii celui mai
bun raport pref/calitate, de interesele actuale si de perspectiva ale unitatilor administratiy-
teritoriale, precum si de marimea si complexitatea sistemelor de utilitati publice,

In conformitate cu prevederile:

- art. 28, alin (2M) din Legea nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati
publice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,

- Regulamentul (ce) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului
privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori si de abrogare a
Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 sinr. 1107/70 ale Consiliului

- Ordinul ANRSC nr. 140/2007 privind modalitatea de atribuire a contractelor de
delegare a gestiunii serviciilor de transport public local,

- Legii nr. 92/2007 a serviciilor de transport public local, cu modificarile si
completarile ulterioare,

in temeiul prevederilor art. 36 alin.2 lit.a) si d), alin.6 lit.a) pct.14 si art. 45 alin. (1)
din Legea nr. 215/2001 privind administratia publica locald, republicata, cu modificarile Si
completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba Studiul de oportunitate in vederea stabilirii modalitati de gestiune
a serviciului de transport public local de cilitori prin curse regulate in municipiul Sibiu,
conform Anexei nr.1 care face parte integranta din prezenta hotarare.




Art.2. Se aproba incredintarea, prin atribuire directd, a gestiunii serviciului de
transport public local de calatori catre operatorul SC Tursib SA Sibiu.

Art.3. Directia Patrimoniu si Cadastru din cadrul aparatului de specialitate al

Primarului Municipiului Sibiu va asigura executarea prevederilor prezentei hotarari.

Adoptata in Sibiu, la datade ........... 2018.
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PRIMARIA MUNICIPIULUI SIBIU

DIRECTIA PATRIMONIU S| CADASTRU
str. Samuel Brukenthal nr.2, 550178 Sibiu, Romania
tel. 004-269-208800, fax. 004-269-208811

e-mail: primarie@sibiu.ro; http://www.sibiu.ro

NR. 24472 /28.03.2018

Astrid Fodor

RAPORT
privind aprobarea Studiului de oportunitate in vederea stabilirii mo! alitatii de
gestiune a serviciului de transport public local de cilitori :[
prin curse regulate in municipiul Sibiu :

In prezent serviciul de transport public local este delegat citre operatorul de transport S.C. TURSIB

S.A., In baza Contractului de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de persoane in
Municipiul Sibiu nr. 11/2013, aprobat prin HCL nr. 57/2013, valabil pana la data de 22.04.2019.

SC TURSIB SA este o societate pe actiuni, infiintata in anul 1998, in baza HCL nr. 79/1998, prin

reorganizarea RAGCL Sibiu.

Incepand cu data de 23.04.2019, Municipiul va trebui s incheie un nou contract de delegare a
serviciului public de transport local in conformitate legislatia in vigoare, respectiv, cu prevederile Legii nr.
51 /2006, a Legii nr. 92/2007, a Regulamentului CE 1370/2007 si Ordinului ANRSC nr. 140/2017.

Serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate, se atribuie de citre autoritatile
administratiei publice locale, pe baza unei hotérari, prin una din urmatoarele modalitati:

a) gestiune directs;

b) gestiune delegats;
In conformitate cu prevederile art. 22 alin. (3) din Legea nr. 51/2006 actualizatd, modalitatea de

gestiune a serviciilor de utilitati publice se stabileste prin hotdrdri ale autoritdtilor deliberative ale
unitdtilor administrativ-teritoriale, in baza unui studiu de oportunitate, in functie de natura si starea
serviciului, de necesitatea asigurdrii celui mai bun raport pret/calitate, de interesele actuale si de
perspectiva ale unitatilor administrativ-teritoriale, precum si de mdrimea si complexitatea sistemelor de
utilitati publice.

Alegerea modalitatii de atribuire a serviciilor de transport public local se face, In conditiile Ordinului
ANRSC nr. 140/2017 privind modalitatea de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii serviciilor de
transport public local.,

In acest sens, prin intermediul aparatului propriu de specialitate al Primarului a fost elaborat Studiul de
oportunitate in vederea stabilirii modalitatii de gestiune a serviciului de transport public local de cilitori
prin curse regulate in municipiul Sibiu.

Tn cadrul Studiului de oportunitate au fost analizate urmatoarele aspecte:

® descrierea si identificarea serviciului, a ariei teritoriale si a sistemului a carui gestiune urmeaza s3

fie delegats;

° situatia economico-financiara actuald a serviciului si starea tehnicd a sistemului aferent acestuia;




e investitiile necesare pentru modernizarea, imbunéatatirea calitativd si cantitativd, precum si a
conditiilor sociale si de mediu si extinderea serviciului;

e motivele de ordin economic, financiar, social si de mediu, care justifica delegarea gestiunii;

e nivelul minim al redeventei, dupa caz;

e durata estimatd a contractului de delegare.

e controlul exercitat de citre Consiliul Local al municipiului Sibiu asupra activitatii operatorului SC
Tursib SA Sibiu

Avand in vedere modalititile previzute de lege pentru gestiunea serviciului de transport public local
de célitori, precum si specificul transportului public in municipiul Sibiu, se propune incredintarea gestiunii
serviciului operatorului SC Tursib SA Sibiu, prin atribuire directd.

in conformitate cu prevederile:

- art. 22, alin. (3), art. 28, alin (271) din Legea nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati
publice, actualizata

- Regulamentul (ce) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului privind serviciile
publice de transport feroviar si rutier de caldtori si de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr.

1107/70 ale Consiliului

- Ordin ANRSC nr. 140/2007 privind modalitatea de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii

serviciilor de transport public local

- Legii nr. 92/2007 a serviciilor de transport public local,

n temeiul prevederilor art. 36 alin. (2), lit. (a) si (d), respectiv, alin. (5), lit. (a), a alin. (6), pct. 14,

precum si art. 45, alin. (1) din Legea administratiei publice locale nr. 215/2001, republicata.

Propunem adoptarea unei hotdrdri de consiliu local pentru aprobarea Studiului de oportunitate in
vederea stabilirii modalitatii de gestiune a serviciului de transport public local de cdlatori prin curse

regulate in municipiul Sibiu, conform Anexei nr.1 care face parte integranta din prezentul raport.

Directo_r"t_éhnic, Director Dir. Patrimonj astru,
Cipriq-hfflla;iu Liliana Ordeg
Y. .
Sef. Serv. Juridic, Sef. Serv. rl‘ehnic,
Andreeajffatachi loan Mdrginean
- =
\\

/
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STUDIU DE OPORTUNITATE IN VEDEREA STABILIRII MODALITATII DE GESTIUNE A SERVICIULUI DE TRANSPE?‘RT PUBLIC LOCAL DE
CALATORI PRIN CURSE REGULATE IN MUNICIPIUL SIBIU

Nr.24.469 / 28.03.2018

STUDIU DE OPORTUNITATE

N VEDEREA STABILIRII MODALITATII DE
GESTIUNE A SERVICIULUI DE TRANSPORT PUBLIC LOCAL DE CALATORI
PRIN CURSE REGULATE IN MUNICIPIUL SIBIU

I. Scopul si obiectul studiului

in vederea stabilirii modalitatii de gestiune a serviciului de transport public local in municipiul
Sibiu, se elaboreaza prezentul Studiu de oportunitate, in conformitate cu prevederile art. 22, alin. (3)
din Legea nr. 51 / 2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificirile si completarile

ulterioare:

“Modalitatea de gestiune a serviciilor de utilitdti publice se stabileste prin hotdrdri ale
autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale, in baza unui studiu de oportunitate,
in functie de natura si starea serviciului, de necesitatea asigurdrii celui mai bun raport pret/calitate,
de interesele actuale si de perspectivd ale unitdtilor administrativ-teritoriale, precum si de mdrimea si
complexitatea sistemelor de utilitdti publice.”

Tn conformitate cu prevederile Ordinului 263 din 2007 privind aprobarea Normelor-cadru privind
modalitatea de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii serviciilor de transport public local,
studiul de oportunitate trebuie sa cuprindd urméatoarele elemente:

A. descrierea si identificarea serviciului, a ariei teritoriale si a sistemului a cirui gestiune urmeaza
sd fie delegat3;

B. situatia economico-financiard actuald a serviciului si starea tehnici a sistemului aferent
acestuia;

C. investitiile necesare pentru modernizarea, imbunititirea calitativa si cantitativa, precum si a
conditiilor sociale si de mediu si extinderea serviciului;
motivele de ordin economic, financiar, social si de mediu, care justifica delegarea gestiunii;
nivelul minim al redeventei, dupa caz;
durata estimata a contractului de delegare.

Ordinul nr. 263 /2007 a fost abrogat prin Ordinul nr. 140/2017 privind modalitatea de atribuire a
contractelor de delegare a gestiunii serviciilor de transport public local. Cu titlu de recomandare, se
va urma continutul propus de vechiul ordin ANRSC, intrucat nu existd reglementat un alt continut
cadru in printr-un act normative in vigoare.
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Il. Cadrul de reglementare al serviciilor publice de transport local de persoane:

Legislatia aplicabila la nivel european:

Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului privind serviciile publice
de transport feroviar si rutier de célatori si de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr.1191/69 si
nr. 1107/70 ale Consiliului.

Legislatia la nivel national:

Cadru general — Legea 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, republicatd, cu
modificdrile si completarile ulterioare

Cadru special — Legea nr. 92/2007 a serviciilor de transport public local, cu modificarile si
completarile ulterioare

Cadru secundar — regulamente si instructiuni emise de ANRSC si de Ministerul Transporturilor

Ill. Prezentarea elementelor studiului de oportunitate

A. Descrierea si identificarea serviciului, a ariei teritoriale si a sistemului a cdrui gestiune
urmeazd sd fie delegatd

Serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate este parte componenta a
serviciilor de transport public local, care la randul lor fac parte din sfera serviciilor comunitare de
utilitate publica.

Acest serviciu cuprinde totalitatea actiunilor si activitatilor de utilitate publicd si de interes
economic general desfasurate la nivelul unitatii administrativ teritoriale, sub controlul si coordonarea
autoritatilor administratiei publice locale, in scopul asigurarii tra nsportului public local de persoane.

Serviciul de transport public local, se efectueazd in prezent, pe raza administrativ — teritoriala a
municipiului Sibiu, cu respectarea urmatoarelor conditii:

a) se executd pe rute si cu programe de circulatie prestabilite de cdtre Consiliul Local al Municipiului
Sibiu;
b) se efectueazd de cdtre operatorul de transport cu mijloace de transport in comun, respectiv cu

autobuze, midibuze, detinute in proprietate sau primite in concesiune, inmatriculate sau inregistrate,
dupa caz, in judetul Sibiu sau pe raza administrativ teritoriald a municipiului Sibiu.

c) persoanele transportate sunt imbarcate sau debarcate in puncte fixe prestabilite, denumite statii;

d) pentru efectuarea serviciului, operatorul de transport percepe de la persoanele transportate un
tarif de transport pe baza de legitimatii de caldtorie individuale eliberate anticipat, al caror regim
este stabilit de Ordonanta Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile rutiere;

e) transportul cu autobuze, midibuze, se efectueazd numai pe baza de licente de traseu, acordate
conform legislatiei in vigoare si caiete de sarcini.

Serviciul de transport public local de persoane se organizeaza cu respectarea urmatoarelor
principii:

a) rezolvarea problemelor de ordin economic, social si de mediu;
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b) administrarea eficientd a bunurilor apartindnd sistemelor de transport proprietate a unitatilor
administrativ-teritoriale;
c) utilizarea eficienta a fondurilor publice in activitatea de administrare sau executare a serviciului de

transport public local;
d) deplasarea in conditii de siguranta si de confort,

e) asigurarea executarii unui transport public local accesibil in ceea ce priveste tariful de transport
precum si a conditiilor oferite pentru toate categoriile de persoane deservite;

f) recuperarea integrala a costurilor de exploatare, reabilitare si dezvoltare prin tarife/taxe suportate
de catre utilizatori si prin finantarea de la bugetul local, asigurandu-se un profit rezonabil pentru
operatorii de transport, conform Regulamentului nr. 1370/2007 al Parlamentului si al Consiliului
European;

g) sustinerea dezvoltdrii economice a municipiului prin realizarea unei infrastructuri de transport

moderne;

h) satisfacerea cu prioritate a nevoilor de deplasare ale populatiei, ale personalului institutiilor
publice si ale operatorilor economici pe teritoriul municipiului Sibiu prin servicii de calitate;

i) protectia categoriilor sociale defavorizate, prin compensarea costului transportului de la bugetul
local al municipiului Sibiu.

j) asigurarea unui serviciu de transport public atractiv, in vederea cresterii mobilitatii la nivelul
Municipiului Sibiu

in prezent serviciul de transport public local este delegat cdtre operatorul de transport S.C.
TURSIB S.A., in baza Contractului de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de
persoane in Municipiul Sibiu nr. 11/2013, valabil pani la data de 22.04.2019.

SC TURSIB SA este o societate pe actiuni, infiintatd in anul 1998, in baza HCL nr. 79/1998, prin
reorganizarea RAGCL Sibiu. Compania este inregistratd la Oficiul Registrului Comertului sub nr.
J32/1024/1998, avand CUI RO 789401.

Reteaua urbana de transport public asigurd mobilitatea locuitorilor municipiului Sibiu, prin
intermediul celor 22 trasee de autobuz:
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B. Situatia economico-financiard actuald a serviciului si starea tehnicd a sistemului aferent
acestuia

B.1. Starea tehnicd a sistemului de transport actual:

> Reteaua de transport

in prezent operatorul intern, SC TURSIB SA deserveste 22 de linii de autobuz organizate intr-o
retea, care acoperd aproape intreg orasul, precum si statiunea Paltinis.
Reteaua de linii din Municipiul Sibiu este structuratd dupd cum urmeaza:

- 3 linii de autobuz principale (1, 2, 5) care circuld cu o frecventd de 5-10 min la orele de varf;
- 10 linii de autobuz secundare (10,11,12,13,14,15,16,17,18,19), care circula cu o frecventa de 15 -
20 minute la orele de varf;
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8 linii de autobuz profesionale (111,112,113,114,115,116,117,118), care circuld in principal la
orele de varf, la intrarea si iesirea din schimburi a salariatilor din zona industriala Vest;
1 linie de autobuz care circuld intre Gara Sibiu si statiunea Paltinis.
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> Parcul auto

TURSIB efectueazd serviciul de transport public local de persoane in Municipiul Sibiu detinand
o flot3 de 105 autobuze diesel. Parcul de autobuze este format din:

- 40 de autobuze MAZ cumpérate de Primaria Municipiului Sibiu in perioada 2002-2004;

- 28 de autobuze MAN si 7 autobuze BMC cumparate in anul 2007, prin credit BERD

- 30 de autobuze (second hand) MAN, Volvo si Mercedes cumpdrate de operatorul de
transport in perioada 2010 - 2015.

Parcul inventar de autobuze Tursib

= Nr. Anul An Lungi- Nr'. Nr'.. N". Total Facilitati Clasa
Marca : i, g locuri | locuriin locuri
stevetitcul buca | fabri- | achizi me A - 9a nr.. pentru poluar
ti catiei tie autobuz : locuri PMR e
scaun re masina
Informare
luminoasa EURO
MAN A75 3 2007 | 2007 | 18 metri 52 104 156 468 si 3
sonora+lift
hidr
Podea
joasa+ramp
MAZ':ZNG 1 1992 2012 | 18 metri 48 116 164 164 a+inclinare EUfO
caroserie la
bordura
Podea
joasa+ramp
M’:‘:;‘G 3 1994 2012 | 18 metri 48 116 164 492 a+inclinare EU:FO
caroserie la
bordura
Podea
joasa+ramp
M‘;?ZNG 6 1995 | 2011 | 18 metri 48 116 164 984 a+inclinare EUlRO
caroserie la
bordura
podea
joasa+infor
M‘;TzNG 4 1997 2013 | 18 metri 51 118 169 676 mare EU2R0
luminoasa+
rampa
podea
joasa+infor
MT:ZNG 1 1997 2015 | 18 metri 51 118 169 169 mare EU;O
luminoasa+
rampa
podea
MDEq':,(;ZD:S 1 | 1998 | 2015 |18 metri| 51 103 154 308 L‘;‘:‘;T EU2R0
interior
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podea
MERCEDES . joasa + EURO
0405GN 3 1998 2013 | 18 metri 51 103 154 462 afisaj )
interior
podea
MERCEDES . joasa + EURO
308 .
0405GN 2 1998 2014 | 18 metri 51 103 154 afisaj 2
interior
3 . L 2 EURO
BMC 215 7 2007 | 2007 9 metri 25 42 67 469 lift hidraulic 3
Informare EURO
MAN R12 2 2007 2007 | 12 metri 54 0 54 108 sonora, aer 3
conditionat
MAZ ; podea EURO
103.041 10 2002 2002 | 12 metri 25 73 98 980 joasa 2
MAZ : podea EURO
1
103.062 20 2003 2003 | 12 metri 25 73 98 960 joasa 3
MAZ ; podea EURO
103.065 10 2004 2004 | 12 metri 25 73 98 980 logss 3
Informare
luminoasa EURO
MAN A74 23 2007 2007 | 12 metri 32 63 95 2185 | si 3
sonora+lift
hidr.
rampa +
(8]
vorLY 3 1990 2010 | 12 metri 30 54 84 252 podea EUED
B10R : 1
joasa
MANNL263 | 2 | 2002 | 2013 | 12 metri | 33 63 96 1gy | podea B
joasa 2
rampa + Eliit
MAN NL 313 1 2000 2013 | 12 metri 37 61 98 98 podea 2
joasa
VOLVO : EURO
B10L 3 1995 2014 | 12 metri 32 61 93 279 5
Total 105 Total nr. de locuri oferite 11534
> Situatia traseelor si a calatorilor transportati
2015 2016 2017
Trasee operate:
- autobuz 21 22 22
Lungime trasee (km):
- autobuz 447,6 457,6 457,6
Parcurs (mii km / an)
- autobuz 5.545 5.352 5.589

Calatori trasportati (milioane) 38,13 38,50 37,83
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Parc auto:
- articulate 26 26 24
- medii 74 74 74
- midibuze 7 7 7

> Autobaza Tursib

Compania detine un nou depou care asigura conditii moderne pentru desfdsurarea activitatilor:
parcare acoperitd pentru autobuze in suprafata de 5200 mp, ateliere de reparatii si intretinere,
depozite, statie ITP, spaldtorie automata, statie de carburanti si birouri administrative. Noua locatie
este situatd in zona industriala Vest, se afld in proprietatea TURSIB si are o suprafata de 3,34 hectare.
De asemenea, TURSIB detine in proprietate si vechea locatie situata pe Calea Dumbravii, in suprafata
de 5 hectare, care urmeaza a fi valorificatd prin licitatie publica.

> ITS
La nivelul societatii Tursib, sunt implementate Sisteme Inteligente de Transport :

e sistemul de plata contactless in autobuze

e automatele stradale de vdnzare bilete

e sistemul de incarcare a abonamentelor on-line

e sistemul de monitorizare al traficului de autobuze prin GPS.

> Statiile de autobuz

Numarul statiilor de autobuz amplasate la nivelul Municipiului Sibiu este de 248 de statii, din
care 87 de statii acoperite. Statiile cu copertina sunt realizate si administrate de Municipiul Sibiu.

> sistemul de vanzare al titlurilor de calatorie, strategia de preturi si facilitati oferite

fncepand cu 15.11.2009 s-a aplicat un nou sistem de tarifare oferind un singur tip de abonament
valabil pe toate liniile de transport, in interiorul municipiului Sibiu, diversificat pe intervale de timp.
Acest sistem de tarifare ofera mobilitate crescuta clientilor.

Politica sociald pentru transportul public de calatori in municipiul Sibiu

Tn Municipiul Sibiu transportul public este un serviciu public cu componentad sociala si in acelasi
timp o conditie a dezvoltarii durabile, tarifele fiind limitate, in acest sens fiind acordate gratuitati si
reduceri pentru anumite categorii de persoane defavorizate. Potrivit HCL 57/2013, cu modificarile si
completirile ulterioare, facilititile acordate pentru transportul public de calatori sunt:

= Gratuitdti:
- veteranii si viduvele de rizboi, in conformitate cu prevederile Legii nr. 44/1994 privind acordarea
unor drepturi veteranilor si vdduvelor de razboi;

- persoanele persecutate din motive politice, in conformitate cu prevederile Decretului - Lege nr.
118/1990 privind acordarea unor drepturi persoanelor persecutate din motive politice in perioada
comunista;
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- luptatorii care au contribuit la victoria revolutiei romane din decembrie 1989, in conformitate
cu prevederile Legii nr. 341/2004 recunostintei fatd de eroii-martiri si luptdtorii care au contribuit la
victoria Revolutiei romane din decembrie 1989

- persoanele cu handicap grav, insotitorii persoanelor cu handicap grav si asistentii personali ai
persoanelor cu handicap grav in prezenta acestora, in conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap;

- elevii si studentii orfani in conformitate cu prevedrile Legii nr. 1/2011 a educatiei nationale;

- pensionarii cu domiciliul in mun. Sibiu, in baza Hotararii Consiliului Local nr. 57/2013 , cu

modificdrile si completarile ulterioare.

=  Reduceri cu 50% :
- donatorii de sange, in conformitate cu prevederile Legii nr. 282/2005 si a Hotararii de Guvern nr.

1364/2006;

- elevi, in conformitate cu prevederile Legii nr.1/2011;
- studenti, in conformitate cu prevederile Legii nr.1/2011;

- alte categorii sociale.

> Vanzarea biletelor si abonamentelor se face prin:

e 1 agentie (administrata de TURSIB)

e 7 chioscuri de bilete (administrate de TURSIB)

¢ 52 de puncte de vanzare prin colaboratori/comisionari

® 27 automate stradale de vanzare a biletelor, amplasate in statii cu numar mare de cilatori
e 203 dispozitive de vanzare a biletelor cu card contactless, montate in autobuze

e on-line, direct de pe site-ul societatii

> Sisteme de calitate

Pentru a asigura realizarea obiectivului principal al societatii si anume efectuarea de servicii de
transport de persoane de buna calitate, societatea TURSIB are implementat incepand cu anul 2012
un Sistem de management integrat calitate, mediu, sdndtate, securitate ocupationalj si control
intern managerial in conformitate cu standardele SR EN 1SO 9001, SR EN ISO 14001 si OHSAS 18001
si Ordinul nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice,
cu actualizarile si modificarile ulterioare.

Preocuparea Tursib pentru recunoasterea ei ca organizatie sustenabild, este o consecintd a
constientizarii importantei protejarii mediului in care trdim. Prin implementarea standardului 1SO
14001 Tursib sustine protectia mediului si dovedeste preocuparea pentru prevenirea poluirii, printr-
un management sistematic de mediu cu privire la activitatile care au un impact asupra acestuia.
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Implementarea standardului ISO 18001 dovedeste cd managementul societatii are o preocupare
permanentd pentru a Tmbundtdtii continuu performanta de sandtate si securitate ocupationala,
precum si practicile manageriale care sa asigure conditii sigure pentru angajati.

Confirmarea serviciilor de calitate, mediu, sinitate, securitate ocupationala se asigurd prin
obtinerea certificatelor care atestd conformitatea sistemului de management integrat cu standardele
adoptate, in cadrul auditurilor anuale desfasurate de Organismul de certificare.

»  Structura organizatorica a societatii:
STAT DE FUNCTII LA 31.12.2017

NR. STRUCTURA PERSONAL NR.
CRT. PERSONAL
1 CONSILIU ADMINISTRATIE 3
2 CONDUCEREA EXECUTIVA 3
3 CONDUCATORI AUTO 148
4 PERSONAL TNTRETINERE SI REPARATII AUTOBUZE 48
5 PERSONAL ADMINISTRATIV - TESA 30
6 REST PERSONAL (Casier, Revizor, Dispecer, 62
Gestionar, Mentenanta IT, Statie ITP, Operatori,
Vanzari, Control trasee, )
TOTAL PERSONAL LA 31.12.2017 294

B.2. Situatia economico-financiara actuala a serviciului

Evaluarea financiara a companiei de transport public S.C. TURSIB SA , pentru anii 2015 - 2017, a
fost realizata de catre BDO Audit SRL si Baker Tilly Klitou and Partners SRL pentru audit statutar al
situatiilor financiare intocmite in conformitate cu baza de raportare financiara reprezentata de
Reglementdri contabile privind situatiile financiare anuale individuale si situatiile financiare anuale
consolidate aprobate prin OMF 1802/2014 si pentru auditul IFRS, evidentiind o serie de indicatori si
indici de eficienta:

- Lei-
Indicatori 2015 2016 2017
Active curente
Disponibil 10.674.033 9.212.385 11.652.333
Creante 1.106.328 616.487 242.214
Subventii de Tncasat 2.704.592 1.905.373 2.176.873
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Stocuri

Cheltuieli in avans

Total active curente

Datorii curente

Furnizori si alte datorii

Portiunea curenta a creditelor si dobénzilor
Venituri an avans

Total datorii curente

Lichiditatea curenta

Rezultat net

Amortizare

Cheltuieli cu provizioanele

Venituri din provizioane

Venituri financiare (altele decat dobanzi)
Dobanzi

Variatia necesarului de fond de rulment
Cresterea / Descresterea stocurilor

Cresterea / Descresterea creantelor

Cresterea / Descresterea cheltuielilor in avans

Cresterea / Descresterea datoriilor curente,
exclusiv credite/leasing

Fluxuri libere de trezorerie

Serviciul datoriei (rate, dobénzi, comisioane)
Rata de acoperire a serviciului datoriei
Datorie financiara

Numerar

Datorie financiara neta

Rezultat net

682.324
93.334

15.260.610

(4.508.255)
(2.989.402)
(171.468)
(7.669.125)
1,99
1.961.700
2.183.468
29.674
(44.899)
(263.367)
359.714
0
(72.059)
491.253

(22.401)

2.200.735
6.823.834
3.055.221
2,23
7.655.293
(10.674.033)
(3.018.740)

1.961.700

11

888.170

94.986

12.717.401

(3.259.430)

(15.839.069)

(245.692)
(19.344.191)

0,66
2.971.047
1.109.618
509.47
(216.411)
(444.128)
764.977

0
(205.846)
600.856

(1.652)

(182.749)
4.905.207
5.285.721

0,93
15.826.170
(9.212.385)

6.613.785

2.971.047

992.448
54.432

15.118.302

(4.355.268)
(5.905.274)
(246.942)
(10.507.484)
1,44
5.196.259
1.444.695
708.535
(363.369)
(311.911)
980.320
0
(104.279)
102.772

40.554

1.097.089
8.790.666
6.150.150
1,43
(10.334.229)
11.652.333
(1318.104)

5.196.259
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Impozit pe profit 418.155 666.415 1.411.610
Dobanzi nete 64.329 131.489 362.643
Amortizdri si deprecieri 2.183.486 1.109.618

Pierderi /castiguri din dif de curs nete (6.158) 181.207 298.247
Venituri din provizioane 44.899 (216.411) (363.369)
Cheltuieli cu provizioanele 29.674 509.476 708.535
EBITDA (rezultat inainte de dobanzi, taxe, amortizare

si depreciere) 4.606.286 5.352.841  9.058.619
Raportul DFN / EBITDA 3,34 2,24 1,70

I. Lichiditatea curenta

Lichiditatea este una dintre cele mai importante rate financiare ale unei companii si mdsoara
capacitatea acesteia de a pldti datoriile pe termen scurt utilizand activele pe termen scurt din bilant.
Se calculeazi ca raport intre activele circulante si totalul datoriilor pe termen scurt. Cu cat valoarea
sa este mai mare, cu atat compania are o capacitate mai mare de a-si plati datoriile curente fara sa
apeleze la resurse pe termen lung sau la noi imprumuturi.

Analizand lichiditatea curenta aferentd perioadei 2015 — 2017, se observa o crestere
semnificativi a indicatorului, de la 0.66 in anul 2016, la 1,44 in anul 2017, fapt ce indicd capacitatea

societatii SC Tursib de a-si achita toate datoriile pe termen scurt utilizdnd activele pe termen scurt.

Il. Rata de acoperire a serviciului datoriei

Este singurul indicator care trateaza solvabilitatea proiectelor de investitii, indicand de cate ori
ncasirile din operatiunile firmei, inainte de plata dobénzilor, poate acoperi serviciul datoriei (ratele

anuale ale imprumutului, precum si dobénzile aferente).

n cazul SC Tursib SA, valoarea acestui indicator la nivelul anului 2017 este de 1.43 fapt ce
indica capacitatea societatii de a sustine, pe viitor, proiecte de investitii pe termen lung.

Veniturile directe ale societatii si nivelul subventiilor materiale
Veniturile proprii ale societdtii in perioada 2015-2017, au avut urmdtoarea evolutie:

lei
Nr crt |[Denumire capitol® 2015 2016 2017 Estimare 2018
1. |Bilete 4.902.587 4.934.944 5.647.824 6.030.000
2. |Abonamente (venituri proprii) 7.982.372 8.753.853 10.507.116 10.704.000
3. [Subventie diferenta de tarif 15.204.653 16.982.240 21.611.954 21.662.000
4. Alte subventii 60.802 41.248 114.723 84.000
5. |Subventie materiala 2.243.487 -38.019 0 0
6. Ite venituri proprii 591.374 719.611 579.263 566.800
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Din situatia de mai sus se observa o crestere in fiecare an a veniturilor din abonamente ceea ce
confirma strategia operatorului de satisfacere a cerintelor societatilor si institutiilor de transport a
populatiei la locul de munca si de la locul de munca la domiciliu. De asemenea se manifestd o
tendinta de acoperire a costurile din veniturile proprii ale acestuia.

C. Investitiile necesare pentru modernizarea, imbunatéitirea calitativd si cantitativi,
precum si a conditiilor sociale si de mediu si extinderea serviciului

Planul de Mobilitate Urband Durabild al Municipiul Sibiu, aprobat prin Hotdrarea Consiliului
Local al Municipiului Sibiu nr.288/2017, a fost elaborat pentru a indeplini necesititile de mobilitate a
oamenilor si companiilor din oras si din zonele invecinate, pentru o mai bund calitate a vietii,
contribuind in acelasi timp la atingerea obiectivelor strategice, in termeni de eficientd energetica si

protectie a mediului.
Planul de Mobilitate Urbana Durabild vizeaza crearea unui sistem integrat pentru mobilitate, prin

abordarea urmatoarelor obiective strategice:

ACCESIBILITATE - Asigurarea ca toti cetatenii au optiuni de transport public, care le permit accesul la
destinatii si servicii esentiale;

SIGURANTA SI SECURITATE — Imbunitatirea sigurantei si securitatii in circulatie pentru toate
categoriile de participanti la mobilitate;

MEDIU - Reducerea poluarii aerului si fonice, a emisiilor de gaze cu efect de sera si a consumului de

energie;

EFICIENTA ECONOMICA - Imbunétatirea eficientei si eficacitatii costurilor transportului de persoane si
bunuri si asigurarea dezvoltarii economice prin acces la servicii de mobilitate;

CALITATEA MEDIULUI URBAN - Cresterea atractivitatii si calititii mediului urban si a vietii, si
proiectarea unui mediu urban in beneficiul cetdtenilor, economiei si societatii in general.

Viziunea propusd prin Planul de Mobilitate al Municipiului Sibiu reuneste atat preocuparea
pentru crearea unei mobilitati in special pentru oameni si nu pentru masini, cat si implementarea
conceptelor europene privind mobilitatea durabili.

Optiunea principald prezentatd este incurajarea utilizirii mijloacelor de transport in comun in
defavoarea circuldrii cu autoturismul personal.

Ca si directii de actiune si proiecte pentru infrastructura de transport, se propun urmatoarele:

1. IMPLEMENTAREA UNUI SISTEM EFICIENT SI SIGUR DE TRANSPORT PUBLIC, ecologic si accesibil
fizic si financiar tuturor categoriilor de ciltori, reprezintd directia de actiune cheie a PMUD
Sibiu. Prin instituirea unui astfel de sistem de transport public se asigura in mod echitabil accesul
tuturor cetdtenilor municipiului la locurile de muncé si se asigura crerea unei alternative reale la
transportul motorizat individual.
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2. IMPLEMENTAREA DE SISTEME DE TRANSPORT INTELIGENT (ITS), MANAGEMENT AL MOBILITATII
S| CONTROLULUI ACCESULUI asigura posibilitatea de planificare si optimizare a calatoriilor, cu
impact asupra eficientizarii deplasérii. Introducerea unui sistem inteligent de management al
traficului si mobilitatii va trebui s3 urmeze o directie de actiune ampla de introducere a ierarhiei
retelei rutiere pe niveluri de importanta.

3. AMELIORAREA CONECTIVITI\']'II INFRASTRUCTURII RUTIERE PENTRU CRESTEREA ACCESIBILIT;&TII
POLILOR DE INTERES si crearea de alternative de deplasare in afara zonelor cu densitate mare de
locuire creeazd de asemenea premizele unor solutii alternative pentru transportul individual
motorizat, care si decongestioneze zonele polarizatoare de deplasari.

Proiectul operational (prezentat in Planul de Mobilitate al Municipiului Sibiu) care vizeaza
societatea Tursib in special, este REORGANIZAREA $1 EXTINDEREA RETELEI DE TRANSPORT PUBLIC
pentru cresterea eficieniei operationale si asigurarea corelarii ofertei de transport cu cererea
existentd si prognozati la nivelul Municipiului, cu urmatoarele masuri:

I. Achizitionarea de autobuze pentru imbundtdtirea si modernizarea transportului public de
caldatori:

1. Tnnoirea integrald a parcului de vehicule TURSIB si asigurarea necesarului de vehicule
suplimentare pentru imbunatatirea frecventei, astfel:

10 autobuze Euro 6 in curs de achizitionare de Municipiul Sibiu si date in concesiune
operatorului

- 50 autobuze Euro 6 in curs de achizitionare de operatorul de transport printr-un credit
contractat de la Banca Europeand pentru Reconstructie si Dezvoltare

- aproximativ 45 - 50 de autobuze ecologice ce urmeaza a fi achizitionate de Municipiul Sibiu
prin fonduri europene in cadrul Porgramului Operational regional 2014-2020, axa prioritara
4, prioritatea de investitii 4.1 si date in concesiune operatorului de transport

- aproximativ 5 autobuze ecologice de mici dimensiuni pentru introducerea transportului
public in zona istoricd a orasului, ce urmeaza a fi achizitionate de Municipiul Sibiu prin
fonduri europene in cadrul Porgramului Operational regional 2014-2020, axa prioritard 4,
prioritatea de investitii 4.1 si date in concesiune operatorului de transport

2. Operarea in zone cu accesibilitate redusa;

1. Cresterea eficientei transportului public prin modernizarea Sistemului automat de taxare,
completarea Sistemului de Management al Flotei si crearea Sistemului de Informare Dinamica
a Cdldtorilor in statii si in vehicule

- Misurile de informare a calitorilor, sistemele inteligente de transport si informare pentru
gestiunea intregii problematici a transportului de cdlatori (sistem complet de e-ticketing si
management al traficului, sistem dinamic de informare a cdlatorilor si de informare Ia
distantd, etc) sunt de asemenea prevazute ca si masuri de eficientizare a proiectelor de
investitii in infrastructurd, vehicule, dotari, astfel incat procesul de planificare a calatoriei,
procesul de gestiune a resurselor si de gestiune a fluxurilor sa se realizeze optim, toate
urmand sa conduc la cresterea atractivitatii transportului public si a numarului de calatori.
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Incepand cu anul 2018, operatorul va asigura urmatoarele investitii pe termen scurt — 6 luni pana

la1lan:

modernizarea serviciului de achizitie/plata contactless direct in mijlocul de transport
achizitia a 50 de autobuze Euro 6 cu toate dotdrile aferente unui sistem de transport atractiv

(afisaj, validatoare, GPS, etc)
adaptarea tuturor mijloacelor de transport in comun pentru a facilita accesul neingradit al

persoanelor cu handicap la transport si calatorie
dezvoltarea serviciului de achizitie/plata online, direct de pe site-ul societatii a abonamentelor.

Principalele obiective urmarite in procesul de organizare a serviciului de transport public local

sunt:

- informarea si consultarea periodica a populatiei asupra politicilor de dezvoltare durabild din
domeniul serviciului de transport public local;

- acordarea unor facilitati de transport anumitor categorii de persoane;

- corelarea capacitatii mijloacelor de transport de persoane cu necesitatile existente;

- atribuirea serviciilor de transport public local unui operator de transport rutier autorizat conform
legislatiei in vigoare, in functie de nivelul efortului investitional al acestora realizat in mijloacele de
transport si in infrastructura de transport;

- cresterea numarului utilizatorilor de transport public local cu minim 10% péana in anul 2025.

- cresterea calitatii si atractivitatii serviciilor de transport public local pe raza municipiului Sibiu, prin
urmdrirea urmatoarelor criterii:

o Securitate
o Punctualitate
o Curatenie
o increderea utilizatorilor
o Conectivitate
o Accesibilitate
o Adaptarea la nevoile utilizatorilor
o Satisfactia utilizatorilor
o Viteza de rulare
Aditional strategiei prevdzute in Planul de Mobilitate Urband, se vor avea in vedere si urmitoarele
madsuri:

masuri de monitorizare eficientd si permanent3 a contractului de serviciu public in vederea
asigurarii indeplinirii indicatorilor de calitate si respectérii prevederilor contractuale in conditiile
imbunatatirii eficientei;

propunerea unei politici de marketing axata pe analizd, cunoasterea si satisfactia nevoilor de
deplasare a populatiei, cresterea vizibilitatii operatorului de transport incepand cu actiuni de
promovare a transportului public si continuand cu comportamentul si atitudinea personalului care
intra in contact cu calatorii, in primul rdnd a personalului de bord;

fundamentarea necesarului de resurse materiale si umane, precum si sisteme automate de
gestiune si management, evaluarea resurselor financiare si justificarea acestora prin efectele
scontate;

initierea de masuri de prevenire a poluarii;

gestionarea resurselor materiale si a deseurilor;
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- stabilirea masurilor de adaptare a modului de realizare a reparatiilor, in raport cu noile generatii
de vehicule rutiere;

- masuri de pregatire a personalului pentru a face fatd exploatarii si intretinerii noilor mijloace de
transport.

- programul investitional programat de operator (descris anterior)

D. Motivele de ordin economic, financiar, social si de mediu, care justifica delegarea
gestiunii

La data prezenta este in vigoare Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public
local de persoane in Municipiul Sibiu nr. 11/2013, valabil pana la data de 22.04.2019.

Tncepand cu data de 23.04.2019, Municipiul va trebui sd incheie un nou contract de delegare a
serviciului public de transport local in conformitate legislatia in vigoare, respectiv, cu prevederile
Legii nr. 51 / 2006, Legii nr. 92/2007, Regulamentului CE 1370/2007 si Ordinului nr. 140/2017.

Serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate, se atribuie de catre
autoritatile administratiei publice locale, pe baza unei hotdrari, prin una din urmatoarele modalitati:

a) gestiune directa;

b) gestiune delegata;

Modalitatea de gestiune a serviciilor de utilitdti publice se stabileste prin hotdréri ale
autoritdtilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale, in baza unui studiu de
oportunitate, in functie de natura si starea serviciului, de necesitatea asigurarii celui mai bun raport
pret/calitate, de interesele actuale si de perspectiva ale unitatilor administrativ-teritoriale, precum si
de mirimea si complexitatea sistemelor de utilitati publice.

Alegerea modalitdtii de atribuire a serviciilor de transport public local se face, in conditiile
Ordinului nr. 140/2017 privind modalitatea de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii
serviciilor de transport public local.

Atat Legea nr. 51/2006 cat si Legea nr. 92/2007 definesc gestiunea directd ca acea modalitate de
gestiune in care autoritdtile administratiei publice locale Tsi asuma nemijlocit prestarea serviciului de
utilitéti publice (inclusiv deci a transportului public local) si toate sarcinile i responsabilitatile, potrivit
legii, privind organizarea, coordonarea, exploatarea, finantarea si controlul functiondrii serviciului de
transport public local, precum si administrarea sistemului de utilitati publice aferente.

Legea nr.51/2006 defineste gestiunea delegatd ca acea ,modalitate de gestiune in care
autoritdtile deliberative ale unitdatilor administrativ-teritoriale ori, dupd caz, asociatiile de dezvoltare
intercomunitard cu obiect de activitate serviciile de utilitdti publice, in numele si pe seama unitatilor
administrativ-teritoriale membre, atribuie unuia sau mai multor operatori toate ori numai o parte din
competentele si responsabilitdtile proprii privind furnizarea/prestarea serviciilor de utilitdti publice,
pe baza unui contract, denumit contract de delegare a gestiunii. Gestiunea delegatd a serviciilor de
utilitati publice implicd concesionarea cdtre operatori a sistemelor de utilitati publice aferente
serviciilor delegate, precum si dreptul si obligatia acestora de a administra si de a exploata aceste
sisteme”.

Precizim ci cele doud modalititi de gestiune nu contravin prevederilor Regulamentului
nr.1370/2007.
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De asemenea, desfasurarea activitatilor specifice oricarui serviciu de utilitati publice, indiferent
de forma de gestiune aleasd, se realizeazd pe baza unui regulament al serviciului si a unui caiet de
sarcini, elaborate si aprobate de autoritdtile administratiei publice locale, in conformitate cu

regulamentul-cadru si cu caietul de sarcini-cadru ale serviciului.

Conform Regulamentului nr. 1370/2007, incheierea contractului de servicii publice, definit ca
"unul sau mai multe acte obligatorii din punct de vedere juridic si care confirmd acordul incheiat intre
o autoritate competentd si un operator de serviciu public cu scopul de a incredinta respectivului
operator de serviciu public gestionarea si exploatarea serviciilor publice de transport de cdldtori, sub
rezerva unor obligatii de serviciu public” este obligatorie ,in cazul in care o autoritate competenti
decide sd acorde unui operator ales un drept exclusiv si/sau o compensatie de orice naturd in
schimbul indeplinirii unor obligatii de serviciu public”.

Reguli de atribuire:

Delegarea gestiunii serviciilor de transport de cdldtori se poate face numai cu respectarea
prevederilor Regulamentului CE nr. 1370/2007. Potrivit acestor reguli, contractul de servicii publice
poate fi atribuit:

i. printr-o procedurd concurentiald atunci cadnd autoritatea competentd decide si atribuie
contractul de servicii publice unui tert

sau

ii. direct, fara parcurgerea unei proceduri concurentiale, unui operator intern, in masura in care
dreptul intern permite acest lucru.

In cazul in atriburii directe a contractului de servicii pub.-‘.f‘ce cdtre un operator intern, Requlamentul
nr. 1370/2007 impune, la art. 5 alineatele (2), (4), (5) si (6), indeplinirea cumulativi a mai multor
conditii, respectiv:

A. asupra operatorului intern, autoritatea publicd locald competentd exerciti un control
asemdndtor cu cel exercitat asupra propriilor sale departamente. Pentru a stabili dac3 asupra
operatorului intern autoritatea locald exercitd controlul sunt luati in considerare factori, precum:

a) gradul de reprezentare in organele administrative, de conducere sau supraveghere;

b) dispozitiile referitoare la aceasta reprezentare in actul constitutiv;

c) participarea la capitalul social, influenta efectivi si controlul efectiv asupra deciziilor strategice

si asupra deciziilor manageriale individuale.

B. operatorul intern si orice entitate asupra careia respectivul operator exerciti chiar sio influenta
minima isi desfasoard activitatea de transport public de cilitori pe teritoriul autoritatii locale
competente, fara a aduce atingere vreunei linii de iesire sau altor elemente auxiliare activitatii
respective care intrd pe teritoriul autoritdtilor locale competente vecine si si nu participe la
proceduri competitive de atribuire privind prestarea de servicii de transport public de cdlatori in
afara teritoriului autoritatii locale competente/zonei respective.

In ceea ce priveste legislatia nationals, mentionam faptul ca Legea nr. 51/2006 (art. 28 alin. 271)
permite atribuirea directd a unui contract de delegare, fara licitatie publics, cu conditia indeplinirii
cumulative a urmatoarelor conditii:

a) Delegatarul exercitd un control direct si o influentd dominanta asupra deciziilor strategice
si/sau semnificative ale delegatului (operatorul serviciului), similar celui pe care il exercita asupra

structurilor proprii in cazul gestiunii directe;
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b) Delegatul (operatorul serviciului) desfasoara exclusiv activitagi din sfera furnizarii/prestarii
serviciilor de utilitati publice destinate satisfacerii nevoilor de interes public general ale utilizatorilor
de pe raza de competenta a delegatarului;

c) Capitalul social al delegatului (operatorul serviciului) este detinut in totalitate de delegatar;
participarea capitalului privat este exclusa.

De asemenea, potrivit prevederilor art. 27 alin. (1) din Legea nr. 92/2007 actualizatd, delegarea

gestiunii serviciului de transport public local se atribuie in mod direct fard licitatie, prin contract de

delegare a gestiunii operatorilor de transport rutier:

a) societati comerciale infiintate de autoritdtile administratiei publice locale sau de asociatiile de
dezvoltare comunitard, detinatoare de licente de transport valabile; sau

b) societdti comerciale rezultate ca urmare a reorganizdrii administrative a regiilor autonome de
interes local sau judetean ori a serviciilor publice de specialitate subordonate autoritdtilor
administratiei publice locale, al cdror capital social este detinut, in totalitate sau in parte, in calitate
de proprietar sau coproprietar de cdtre unitdtile administratiei publice respective, detindtoare de
licente de transport valabile.

% Motive de ordin economico — financiar

- posibilitatea obtinerii de tarife mici pentru o calitate ridicata a serviciului;

- sarcinile indeplinite de societatea Tursib sunt finantate din capitaluri proprii;

- realizarea unui raport calitate/cost cat mai bun pentru perioada de derulare a contractului de
serviciu public si mentinerea unui echilibru;

- achizitia de autobuze pentru corecta dimensionare a capacitatii de transport cu fluxul de calatori;

- respectarea reglementérilor legale privind omologarea, inmatricularea si efectuarea inspectiilor
tehnice periodice / reviziilor tehnice periodice pentru mijloacele de transport care realizeaza
serviciile de transport public de célatori;

- operatii de intretinere si reparatii necesare parcului de autobuze stabilit prin contractul de
atribuire a gestiunii, cu respectarea reglementarilor legale in vigoare privind efectuarea acestor
activitati;

- asigurarea unei stari corespunzatoare a mijloacelor de transport;

- asigurarea unei suprafete suficiente pentru parcarea autobuzelor;

- dispecerizare si dotdri speciale pentru urmarirea in trafic a mijloacelor de transport;

- personal calificat si vehicule de interventie operativa;

- respectarea prevederilor legale in vigoare privind angajarea, desemnarea, pregatirea
profesionald, examinarea medicald si psihologicd a persoanelor cu functii care concura la
siguranta circulatiei;

- mentinerea stérii tehnice corespunzatoare a mijloacelor de transport, a instalatiilor auxiliare si a
curateniei acestora;

- repectarea indicatorilor de performantd si de calitate precizati in regulamentul serviciilor de
transport public local;

- furnizarea citre autoritatea administratiei publice locale a informatiilor si accesul la toate
informatiile necesare in vederea verficdrii si evaludrii functionarii si dezvoltarii serviciului de
transport public local;

- realizarea unui sistem de evidentd si rezolvare operativa a sesizarilor si reclamatiilor;

- realizarea statisticilor privind accidentele si analiza acestora;
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- aplicarea de metode performante de management care sa conduca la reducerea costurilor

operationale;

Oportunitatea incredintdrii gestiunii serviciului de transport public local prin atribuire directé
operatorului intern este determinatd de necesitatea gestionarii serviciilor de transport public local de
calatori in conditii de calitate, siguranta, capacitate manageriala si raport calitate/pret cat mai mic,
de catre un operator de transport public de persoane care detine capacitatea tehnica necesars si are
abilitatea de a satisface necesitatile populatiei in acest domeniu.

»  Motive de ordin social

- municipiul Sibiu monitorizeazd modul de formare al tarifelor si modificarile acestora prin clauzele
stabilite in contractul de serviciu public si aprobarea lor de cétre Consiliul Local al municipiului
Sibiu;

- deplasarea in conditii de sigurantd si de confort, inclusiv prin asigurarea de risc a persoanelor
transportate, precum si a bunurilor acestora prin polite de asigurari;

- infrastructura de transport va putea fi dezvoltatd si armonizata pe ansamblul municipiului;

- satisfacerea cu prioritate a nevoilor de transport ale populatiei si ale operatorilor economici pe
teritoriul administrativ teritorial al municipiului Sibiu;

- corelarea numarului de calatori previzionat cu cel al locurilor din autobuze, in vederea asigurdrii
unui standard de calitate inalt al calatoriilor;

- acordarea de facilitati anumitor categorii de persoane.

»  Motive de mediu

- reducerea emisiilor de carbon generate de flota de autobuze detinutd in momentul actual, prin
achizitia de autobuze noi cu dotéri in acest sens;

- corelarea numarului previzionat de calatori cu cel al locurilor din autobuze, in vederea asigurarii
unui transport optim de cdlatori, care si nu genereze emisii superioare din cauza supraincarcarii;

- Imbunatatirea calitatii mediului si implicit a sanatatii populatiei prin reducerea gradului de
poluare a mijloacelor de transport in comun.

- la orele de varf, cand apar cele mai mari probleme de trafic in zonele urbane, transportul in
comun este de 10 ori mai eficient din punct de vedere energetic si cu emisii mai reduse de gaze
de efect de sera decat transportul cu autoturismul ( 1 autobuz = 70 autoturisme care ocupa in
trafic 1 km de artera urbana, la o vitei:a“ de deplasare de 50 km/ora)

La cresterea atractivitaii transportului public nu contribuie numai calitatea si cantitatea ofertei
in ceea ce priveste frecventa curselor, viteza, curitenia, siguranta, informatia furnizatd, atitudinea
angajatilor operatorului, etc. Tarifele de cdltorie accesibile fac de asemenea parte dintre factorii
care joaca un rol important in determinarea alegerii mijlocului de transport. Transportul urban
trebuie sa fie accesibil din punct de vedere financiar chiar si pentru persoanele cu venituri scizute.
Utilizatorii vor recurge mai mult la transportul public de cilatori, care face concurent automobilului,
numai in conditiile unei oferte de calitate cu tarife accesibile. Acest obiectiv va putea fi atins numai in
conditiile cregterii continue a eficientei transportului public de cilitori si realizarii acestuia in conditii

de calitate din ce in ce mai bune.
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Toate cele prezentate indreptdtesc adoptarea solutiei incredintdrii gestiunii serviciului de transport
public local, prin atribuire directd, cdtre SC Tursib SA, societate cu capital social integral al UAT

Municipiul Sibiu.

E. Nivelul minim al redeventei

Prin art. 4 alin. 1 lit. ¢ din Regulamentul nr. 1370/2007/CE privind serviciile de transport feroviar
si rutier de cl3tori se stabilesc “modalitdtile de alocare a costurilor legate de prestarea de servicii.
Aceste costuri pot include, in special, cheltuielile cu personalul, consumul de energie, redeventele
aferente infrastructurii, intretinerea si reparatiile autovehiculelor de transport in comun, materialul
rulant si instalatiile necesare pentru exploatarea serviciilor de transport de calatori, costurile fixe si 0
rentabilitate adecvata a capitalului.”

Avand in vedere ci, cheltuielile delegatului sunt in final recuperate de la utilizatori, regasindu-se
in tarifele practicate, in vederea unui impact social cat mai mic, in concordantd cu politica
municipiului Sibiu, redeventa minimd, modalitatea si termenul de platd vor fi stabilite in baza
contractului de serviciu public.

F. Durata estimata a contractului de delegare

Durata maxim3 a contractului de delegare a gestiunii serviciului de transport public de calatoriin
municipiul Sibiu, este de 6 (sase) ani, in conformitate cu prevederile art. 28 , alin.a) din Legea nr.
92/2007 a serviciilor de transport public local.

In conformitate cu prevederile Regulamentului CE nr. 1370/2007 durata contractelor de servicii
publice este limitatd si nu depaseste 10 ani pentru serviciile de transport cu autocarul si cu
autobuzul. Dacd este necesar, tindnd seama de conditiile de amortizare a activelor, durata
contractului de servicii publice poate fi prelungita cu cel mult jumatate din durata initiald, in cazul in
care operatorul de serviciu public pune la dispozitie active care sunt atat importante in raport cu
activele generale necesare pentru prestarea serviciilor de transport de calatori vizate de contractul
de servicii publice, cat si legate preponderent de serviciile de transport de cdlatori vizate de contract.

Avand in vedere cele de mai sus, propunem delegarea serviciului de transport public local de
persoane prin curse regulate, operatorului intern de transport public local , respectiv SC Tursib SA,
pe o perioad3 de 6 ani incepand cu data semndrii contractului de serviciu public, cu posibilitatea de
prelungire in conditiile legii.

IV. Controlul exercitat de citre Consiliul Local al municipiului Sibiu asupra activitatii
operatorului SC Tursib SA Sibiu

SC Tursib SA Sibiu este o societate comerciald cu capital integral al unitdtii administrativ

teritoriale municipiul Sibiu.

Consiliul Local al Municipiului Sibiu, in calitate de autoritate publica tutelara, in intelesul OUG nr.
109/2011 actualizatd, exercitd un control direct si influenta dominant asupra deciziilor strategice si
semnificative ale operatorului, prin intermediul Adundrii Generale a Actionarilor si al Consiliului de

Administratie.
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Tn acest sens, Consiliul Local al Municipiului Sibiu aproba, printre altele, contractul de delegare a
serviciului de transport public local pe raza UATM Sibiu, a regulamentului cadru si a caietului de
sarcini, a tarifelor aplicabile, a traseelor, a programelor de investitii, precum si a tuturor obligatiilor
prevazute la art. 17 din Legea nr. 92/2007 actualizata.

Astfel, consiliile locale, au urmatoarele atributii in domeniul transportului public local:

a) evaluarea fluxurilor de transport de persoane si de marfuri si determinarea pe baza studiilor
de specialitate a cerintelor de transport public local, precum si anticiparea evolutiei acestora;

b) stabilirea traseelor principale si secundare si a programelor de transport privind transportul
public de persoane prin curse regulate si atribuirea acestora odatd cu atribuirea in gestiune a

serviciului, in conformitate cu prevederile prezentei legi;

c) actualizarea periodica a traseelor si a programelor de transport in functie de necesitatile de
deplasare ale populatiei si in corelare cu transportul public interjudetean, international, feroviar,
aerian sau naval de persoane existent, precum si corelarea intre modalitatile de realizare a serviciului
de transport public local de persoane cu autobuze, troleibuze, tramvaie, metrou si in regim de taxi,
dupa caz;

d) intocmirea si urmdrirea realizarii programelor de infiintare, reabilitare, extindere si
modernizare a sistemelor de transport public local, in conditiile legii;

e) aprobarea studiilor de fezabilitate privind infiintarea, reabilitarea, modernizarea si extinderea
unei parti sau a intregului sistem de transport public local, aflat in proprietatea publici sau privata a
unitdtilor administrativ-teritoriale ori in administrarea autoritatilor administratiei publice locale,
precum si a asociatiilor de dezvoltare comunitara;

f) proiectarea si executarea lucrarilor de investitii in infrastructura tehnico-edilitard aferents
sistemelor de transport public local intr-o conceptie unitard, corelatd cu programele de dezvoltare
economico-sociald a localitatilor/judetelor, cu planurile de urbanism si de amenajare a teritoriului, de
protectie a mediului, cu modalitatile de realizare a serviciilor respective si in conformitate cu
reglementarile legale in vigoare;

g) concesionarea, precum si incheierea contractelor de atribuire a gestiunii serviciului de
transport public local de persoane si a infrastructurii tehnico-edilitare aferente din proprietatea
publicd sau privata a localitatilor;

h) acordarea de facilitati si subventii operatorilor de transport rutier si transportatorilor
autorizati care efectueaza transport public local de persoane, pentru asigurarea suportabilitatii
costurilor de catre utilizatori, sustinerea si incurajarea dezvoltérii serviciului, cu respectarea legislatiei
fiscale in vigoare;

i) autorizarea transportatorilor, denumiti transportatori autorizati, astfel cum au fost definiti
prin prezenta lege, pentru realizarea de citre acestia a serviciului de transport public local, respectiv:

1. transportul public de persoane prin curse regulate executate cu tramvaie, troleibuze, trenuri
de metrou:

2. transportul public local de persoane sau de marfuri in regim de taxi;

3. transportul public local de persoane cu autoturisme in regim de inchiriere;

4. transportul public local de marfuri in regim contractual;

5. alte servicii de transport public local, cu exceptia transportului de mérfuri si persoane pe ciile
navigabile interioare care se realizeazad pe baza de licente de transport emise de Autoritatea Navald
Romana;

j) finantarea sau, dupd caz, contractarea ori garantarea, in conditiile legii, a imprumuturilor
pentru realizarea programelor de investitii vizind dezvoltarea si eficientizarea serviciilor de
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transport, precum si infiintarea, reabilitarea, dezvoltarea, modernizarea si extinderea sistemului de
transport public local apartinand patrimoniului unitdtilor administrativ-teritoriale;

j) elaborarea si aprobarea normelor locale si a regulamentelor serviciilor de transport public
local, cu consultarea asociatiilor reprezentative profesionale si patronale ale operatorilor de
transport rutier si ale transportatorilor autorizati, precum si a organizatiilor sindicale teritoriale din
domeniu;

k) stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor de cildtorie pentru serviciul de transport public
local de persoane, cu respectarea prevederilor legale privind modalitatea de gestionare a serviciului;

) stabilirea subventiei acordate de la bugetul local sau judetean, dupa caz, pentru acoperirea
diferentei dintre costurile inregistrate de operatorul de transport rutier sau transportatorul autorizat,
dupd caz, pentru efectuarea serviciului si sumele efectiv incasate ca urmare a efectudrii
transportului;

m) asigurarea resurselor bugetare pentru sustinerea totald sau pa rtiala a costurilor de transport
public de persoane pentru unele categorii sociale defavorizate, stabilite prin hotdrari ale consiliilor
locale, ale consiliilor judetene, ale Consiliului General al Municipiului Bucuresti, dupa caz, ori prin
lege;

n) aproba atribuirea licentelor de traseu pentru efectuarea transportului public de persoane prin
curse regulate sau a transportului public de persoane prin curse regulate speciale, dupa caz.

Indicatori de Performantd ai operatorului de transport monitorizati la nivelul unitatii
administrativ-teritoriale:

1. reducerea numarului de curse, trasee pe care operatorul a suspendat sau a intarziat
executarea transportului fatd de programul de circulatie;

2. reducerea numirului de trasee pe care operatorul nu a efectuat transportul public local de
cilatori pe o perioada mai mare de 24 de ore;

3. reducerea numarului de cilitori afectati de situatiile prevazute la pct. 1 §i 2;

4. numirul total de mijloace de transport utilizate zilnic comparativ cu numarul necesar pentru
realizarea programului de circulatie;

5. reducerea numarului de reclamatii ale calatorilor privind calitatea transportului, dintre care;
6. vechimea mijloacelor de transport si dotdrile de confort pentru calatori;

7. despagubirile plitite de céitre operatorii de transport/transportatorii autorizati pentru
nerespectarea conditiilor de calitate si de mediu privind desfagurarea transportului;

8. numérul abaterilor constatate si sanctionate de personalul imputernicit privind nerespectarea
prevederilor legale;

9. reducerea numirului de accidente de circulatie produse din vina personalului propriu sau a
operatorului de transport/ transportatorului autorizat.

Indicatori prevazuti in contractele de mandat a conducerii executive si administratorilor:

Indicatori financiari:

1. Autonomie financiara = capitaluri proprii/capital permanent

2. Viteza de rotatie a clientilor comerciali inclusiv subventia aferenta cifrei de afaceri (zile) = sold
mediu debitori comerciali / cifra de afaceri x 365 zile
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3. Indicele de crestere a productivitatii muncii = venituri proprii / numar mediu salariat

4. Pondere creante comerciale restante mai vechi de 60 zile = creante comerciale restante mai

vechi de 60 zile / creante comerciale

5. Pondere cheltuieli salarii din total cheltuieli = cheltuieli personal/ total cheltuieli £ 100

6. Datorii restante la bugetul de stat

7. Rata profitului brut = profit brut/ cifra de afaceri x 100
8. Cheltuieli la 1000 lei venituri = cheltuieli totale /venituri totale x 1000

9. Realizarea planului anual de investitii (raportarea se va realiza la BVC rectificat si aprobat

conform legii = investitii realizate/ investitii planificate x 100

Indicatori nefinanciari operationali:
1. Gradul de indeplinire a planului de transport = numar semicurse realizate/ numér total

semicurse planificate

2. Gradul de utilizare a parcului auto = numér autobuze in traseu ore de varf/ numar total

autobuze

3. Vechimea medie a parcului auto
4. Indicele de crestere a numarului de pasageri = (nr. pasageri transportati in anul curent - nr.
pasageri transportati in anul precedent) / nr. pasageri transportati in anul precedent x 100

5. Gradul de satisfactie a clientilor este reprezentat de indicele de evaluare a satisfactiei
clientilor exprimat in procente (%) si se calculeazid trimestrial. Pentru determinarea gradului de
satisfactie a clientilor sunt calculati, verificati si monitorizati urmatorii indicatori:

v" Numdrul de célatori transportati

v" Nivelul de receptivitate privind solicit3rile clientilor

v Reclamatiile privind calitatea transportului

v" Pretul serviciului.

6. Combustibil pe km realizat = Consum combustibil (litri)/ km echivalent

Indicatori de Guvernanta Corporativa

1. Revizuirea, evaluarea si raportarea performantei Directorului = elaborarea si raportarea
trimestriala a Raportului privind executia mandatului directorului general conform structurii
aprobate de Consiliul de Administratie.

2. Monitorizarea politicilor de transparenta si comunicare conform OUG 109/2011 = stabilirea
politicilor de transparentd si comunicare; publicarea pe site a documentelor privind guvernanta
corporativa cf. OUG 109/2011.

3. Monitorizarea si evaluarea performantelor conducerii executive = raport evaluare anual
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V. Concluzii si sinteze

Avind in vedere modalititile previzute de lege pentru gestiunea serviciului de transport

public local de cilitori, precum si specificul transportului public in municipiul Sibiu, propunem
incredintarea gestiunii serviciului, operatorului SC Tursib SA Sibiu, prin atribuire directa.

Sintetic, avantajele atribuirii directe a serviciului de transport public local pe raza UATM Sibiu

cdtre operatorul municipal, SC Tursib SA Sibiu, sunt:

coordonarea unitara a serviciului de transport;

cresterea calitatii serviciului prestat;

integrarea tarifard prin utilizarea, pe viitor, a unui singur tip de legitimatie de calatorie pentru
toate mijloacele de transport public local de persoane prin curse regulate;

simplificarea procedurii de gestionare a facilitatilor de transport pentru categoriile sociale
defavorizate.

controlul direct si nemijlocit exercitat de unitatea administrative teritoriala asupra operatorului
obligatia operatorului desemnat de a nu participa, pe intreaga durata a contractului de delegare,
la alte proceduri de achizitie organizate de alte unitati administrative teritoriale. Operatorul are
obligatia de a desfisura exclusiv activitatea de transport public local, incepand cu data atribuirii
contractului.

operatorul detine toate autorizatiile de functionare, licente de transport, autorizatii de operator
public local de persoane si licente de executie trasee emise de entitdtile abilitate

operatorul dispune de personal calificat, atestat profesional de organismele abilitate, capabil sa
presteze in conditii optime serviciile, cee ace face posibild continuarea in conditii de eficienta a
activitatii

operatorul detine dotarea tehnicd necesara realizarii serviciului de transport, precum siare in curs
de implementare proiecte de modernizare a acesteia (ex. achizitia de autobuze noi, aflate in
prezent in curs de contractare, sisteme de ITS, etc.)

operatorul detine o autobaza moderna ce deserveste serviciul de transport public local
managementul actual al societdtii este interest in gasirea unor cai concrete pentru continuarea
activitatii in conditii de eficienta si eficacitate

strategie directionatd in sensul continudrii activitatii de baza

nu inregistreaza plati restante la bugetul de stat, bugetul asigurdrilor sociale si la bugetul de stat.

Director fehnic,

Ciprias-Ratiu

Sef Serv. Tehnic,
loan Margipean
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