Anexa nr. ( la H.C.L.M. nr. 74/21.04.2010

Act aditional nr. 1 din 06.05.2010
la contractul nr. 52847 din 11.09.2009

1. Parti contractante

Intre
Autoritatea contractanti
{1) Municipiul Arad, persoani juridicd, cu sediul in Arad, B-dul Revolutiei, nr. 75,

judetul Arad, cod 310130, Roménia, avand cod fiscal nr. 3519925, cont nr
RO21TREZ02124840240XXXXX, deschis la Trezoreria Municipiuhi Arad,
reprezentat prin Gheorghe FalcH, avind functia de primar, in calitate de delegatar,
pe de o parte, denumit in continuare MUNICIPIU;
si

(2) Operatorul de transport S.C. Compania de Transport Public S.A. Arad, cu sediul in
Arad, Calea Victoriei, nr. 35b-37, inregistrat sub nr. Jo2/680/1995 la Registrul
comertului Arad, avAnd contul RO57TREZ0215070XXX009371, deschis la
Trezoreria Mﬁnicipiului Arad, codul unic de inregistrare 1708600, reprezentat
legal prin BIRAU MARIANA, avind functia de Director delegat, in calitate de
delegat, denumit In continuare OPERATOR, pe de altd parte au incheiat prezentul

act aditional la contractul de delegare a gestiunii.

2, Clauzele prevazute la:
a) CAPITOLUL IL OBIECTUL CONTRACTULUI, art. 2 - se elirind
b) CAPITOLUL VIII. OBLIGATIILE PARTILOR, art. 21 - Obligatiile

Operatorului, punctul 43 - se elimind.

3. Anexa nr. 3 — Lista cu inventarul bunurilor mobile si imobile,
proprietate publici a mumicipiului Arad, aferente serviciului se
completeazd cu pozitia:

391. Teren aferent liniilor de tramvat in suprafaid de 201.000 (mp)
- cu valoarea de inregistrare in contabilitate 12.015.378 lei

- cu valoarea JUSTA (cost net rdmas) 12.015.378 lei

4. La Anexa nr. 5 — INDICATGRI DE PERFORMANTA pentru serviciul
de transport public local de persoane prin curse regulate in
municipiul Arad

a) se modificd punctul 13 astfel:

Anexa nr. 1la H.C.L.M. nt. 74/21.04.2010

Numdrul de tamponari produse din vina personalului propriu sau a
operatorului de transport/iransportatorul autorizat va fi de maxim 9
accidente pe trimestru, respectiv maxim 36 de accidente pe an. In cazul
neindeplinirii indicatorului de performanti se diminueazi subventia cu 1%

peutru depisirea numarului de tamponiri.

b) se adaugi punctul 14 astfel:

Numdrul de accidente de circulatie care au ca wméri riniri ale persoanelor
transportate, produse din vina personalultui propriu sau a operatorului de
transport/transportatorul autorizat va fi de maxim 1 accident pe trimestru,
respectiv maxim 4 de accidente pe an. In cazul neindeplinirii indicatorlui
de performantd se diminueazi subventia cu 1% pentru depisirea

numdrului de accidente.

5. Celelalte clauze contractuale riiman neschimbate.

MUNICIPIUL, OPERATOR,
PRIMAR Director Executiv,
Gheorghe Falcj Pt T ¥:

. pmm——
Director eXecutiv,

Petru Tamasg <]






Act adifional nr. 2 din 06.09.2010
la contractul nr. 52847 din 11.09.2009

1. Parti contractante

intre
Autoritatea contractantd
(1) Mupicipiul Arad, persoani juridicd, cu sediul in Arad, B-dul Revoluiiei, nr. 75, judetul

Arad, cod 310130, Romaiania, avind cod fiscal nr. 3519925, cont nr
RO21TREZ02124840240XXXXX, deschis la Trezoreria Municipiului Arad, reprezentat
prin Gheorghe Falci, avand funciia de primar, in calitate de delegatar , pe de o parte,
denumit in continuare MUNICIPIU;
si

(2) Operatorul de transport S.C. Compania de Transport Public S.A. Arad, cu sediul in Arad,
Calea Victoriel, nr. 35b-37, inregistrat sub nr. J02/680/1995 la Registrul comertului Arad,
avind contul RO57TREZ0215070XXX009371, deschis la Trezoreria Municipiului Arad,
codul unic de inregistrare 1708600, reprezentat legal prin BIRAU MARIANA, avind
functia de Director delegat, in calitate de delegat, denumit in continuare OPERATOR, pe
de alti parte au incheiat prezentul act aditional la contractul de delegare a gestiunii.

2. Articolul 8 din Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public
loeal se completeazi cu articolul 8.3. cu urmaitorul continut:
8.3. Contravaloarea biletelor de suprataxd va diminua subventia lunard datoratd de
Municipiu-pentru activitatea de transport public local.
Contravaloarea cdldtoriilor efectuate cu linia 23 este exceptate de la plata subventiel lunare
datorate de Munictupiu, costurile acesteia fiind in intregime suportate de cdtre S.C. ARMONIA
CENTER ARAD S.R.L. BUCURESTI.

3. Clauzele previzute la articolul 30.2 din Contractul de delegare a gestiunii
serviciului de transport public local se modifici astfel:
30.2. Controlul utitizatorilor serviciului de transport public local este realizat de
Municipiu §{ angajatii desemnafi ai operatorulyi in condiftile Legii nr. 92/2007,
art. 45, alin. (1) i (2) i art. 46.

4. Articolul 30 din Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport
public local se completeazi cu articolul 30.4.
30.4. Biletul de suprataxd se elibereazd pe loc de cdtre controlorii Companiei de

Transport Public SA. In cazul refuzului achitdrii acestuia se va intoemi proces verbal de
contraventie.

5. Celelalte clauze contractuale riiméan neschimbate.
MUNICIPIU}/,/"““\\~ OPERATOR,
WAN .
PRIMAR /«z~° s Director Executiv,

. - (’_
Martana Birfu 1y

Director ekec Director e€pnomic, =+

C@@ﬁa{r&i&\]\)’é// Angeld/Bortoi

Viza CFP, [

Viza Juridics,
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CONTRACT DE DELEGARE A GESTIUNII
SERVICIULUI DE TRANSPORT PUBLIC LOCAL
Nr. 52847/11.09.2009

PREZENTUL CONTRACT DE DELEGARE A GESTIUNIY SERVICIULUI a fost

incheiat la data de 11.09.2009, intre urmatoarele parti:

(1) Municipiu Arad, persoand juridicd, cu sediul in Arad, B-dul Revolutiei, nr. 75, judetul
Arad, cod 310130, Roménia, avind cod fiscal ar 3519925, cont nr
RO21TREZ02124840240XXXXX, deschis ia Trezoreria Municipiului Arad,
reprezentat prin Gheorghe Falca, avand funcfia de primar, in calitate de delegatar , pe
de o parte, denumit in continuare MUNICIPIU;
osi

(2) Operatorul de transport S.C. Compania de Transport Public S.A. Arad, cu sediul in
Arad, Calea Victoriei, nr. 35b-37, inregistrat sub nr. J02/680/1995 la Registrul
comerfului Arad, avand contul RO57TREZ0215070XXX 009371, deschis la Trezoreria
Municipiului Arad, codul unic de inregistrare 1708600, reprezentat legal prin BIRAU
MARIANA, avidnd functia de Director delegat, in calitate de delegat, denumit in
continuare OPERATOR, pe de altd parte au incheiat prezentul contract de delegare a

gestiunii

INTRUCAT:
(A) Acest contract a fost incheiat in baza legislatiei specifice cu privire la serviciul de
transport public local de calatori, si anume:
- Legeanr. 92/10.04.2007, Legea serviciilor de transport public local;
- Regulamentul C.E. 1370/2007 al Partamentului si Consiliului European cu
privire la cdile ferate i la serviciile de transport public de calatori;
- Ordinui nr. 353 din 23 noiembrie 2007, pentru aprobarea Normelor de aplicare
a Legii serviciilor de transport public local nr. 92/2007
- Ordinul nr. 263 din 6 decembrie 2007, privind aprobarea Normelor-cadru
prvind modalitatea de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii

serviciilor de transport public local,

®)

©

D)

Prin operatiunea nr. 35664 din 22 iunie 2009, Banca Europeana pentru Reconstructie si
Dezvoltare a aprobat o acordare de imprumut citre Municipalitatea Arad pentru
obiectivul de investitie “Transport urban in Municipiul Arad”, iar Primdria
Municipiului Arad s-a angajat la incheierea unui Contract de delegare a serviciului de
wansport public local n vederea eficientizarii serviciului, conform  art. IV
Angajamente, Sectiunea 4.01, litera p

Prin operatiunea nr. 40337 din 16 mai 2009, Banca Europeana pentru Reconstructie si
Dezvoltare a aprobat o acordarc de Tmprumut catre Municipalitatea Arad pentru
asistenta reorganizarii, reglementarea sectorului de transport public din municipiul
Arad, iar Primaria Municipiului Arad s-a angajat la incheierea unui Contract de
delegare a serviciului de transport public local in vederea eficientizarii serviciului,
conform articolului IV, Sectiunea 4.01, litera p.

Prin operatiunea nr. 35664 din 2005, a fost aprobal Contractul de asistentd pentru
proiect, Incheiat intre Municipiul si Judetu! Arad si Compania de Transport Public Arad

S.A .si Banca Europeani pentru Reconstructie si Dezvoltare

PRIN URMARE, luand in considerare cele de mai sus, partile convin si incheie prezentul

Contract dupa cum urmeaza:

CAPITOLUL L. DEFINITIX

in miasura in care nu se prevede altfel, termenii si expresiile folosite in Contract vor avea

urmétorul Inteles:

LActivitate de  transport  public | Suma operatiunilor de transport care asigurd, nemijlocit, |
local” deplasarea persoanelor cu ajutorul vehiculelor, pe distante i
in conditii prestabilite, efectuate In cadrul serviciului de
transport public local;
ANRS.C. Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice;
| ARR. Autoritatea Rutierd Rbaﬁné;




LAiribuire directd”

Modalitatea prin care autoritatea publicd/asociatia de
dezvoltare comunitard deleagd gestiunea serviciilor de
transport public local, fard licitagie publicd, socictitilor
comerciale  rezultate prin  reorganizarea pe cale

administrativa a fostelor regii autonome de interes local sau

judetean ori a directiilor sau serviciilor publice de

specialitate subordonate autoritatilor administratiei publice
locale i care au avut in administrare bunuri, activititi sau
servicii de utilitai publice, societitilor comerciale de interes
intercomunitar al cror capital este detinut n totalitate de
autoritatile publice care formeaza asociatiile de dezvoltare
comunitard, precum §i in cazul societdfilor comerciale

nfiintate de autoritatile administratiei publice locale;

de Operator, gestiunca serviciilor de transport public local,

precum si exploatarea sistemului de utiitati publice aferent;

"Licentd de transport”

Documentul eliberat de A.R.R. prin care se atestd ca
transportatorul  indeplineste conditiile de onorabilitate,
capacitate financiard §i competentda profesionald, pentru

prestarea unuli serviciu de transpost public local;

. Licitatie publicd deschisd’

Modalitatea prin care autoritatea publicd organizeaza

delegarea gestiunii serviciilor de transport public local;

JAutoritate de autorizare”

Compartimentul de transport public local din cadrul
autoritdtii administratiei publice locale, care evalueazi
indeplinirea cerintelor in vederea acordarii/respingerii,
modificarii, prelungirii, suspenddrii  sau  retragerii

autorizatiilor de transport;

. Negociere directd”

Procedura prin care autoritatea publicdfasociatia de
dezvoltare comunitard negociazd conditille  prestarii
serviciilor de transport public local, clauzele contractuale,
inclusiv redeventa, dupa caz, cu unul sau mai multi ofertanti,

in conditiite prezentei proceduri;

Autorizatie de transport™

Documentul eliberat de autoritatea de autorizare, prin care se
atestd cd transportatorul indeplineste conditiile de acces

pentru efectuarea unui serviciu de transport public local;

., Operator”

Persoana fizicd sau juridici, romédnd ori strdind, care are
competenta §i capacitatea recunoscute de a presta servicii de
transport public local, in conditiile reglementirilor in
vigoare, si care asigurd nemijlocit administrarea si
exploatarea sistemului de utilitati publice aferent acestuia, in

baza unui contract de delegare a gestiunii;

“Delegat” Operator de transport, defindtor al licentei de transport
/autorizatiei de transport care 7i conferd dreptul de operare in
transportul public local, caruia i se deleagd gestiunea
serviciului, denumit in continuare Operator;

“Delegatar” Municipiu — autoritatea care deleagh gestiunea serviciului de

transport public local i care este proprietarul bunurilor de

retur;

. Program de circulatie”

Documentul utilizat fn transportul public local de persoane
prin curse regulate, care confine In principal informatii
privind traseul, capetele de trasen, lungimea traseului, statiile
pentru imbarcarea/debarcarea cilatorilor, distantele dintre

statii §i intervalele de succedare a curselor;

“Delegare de gestiune”

Procedura prin care o unitate administrativ-teritoriala sau
o asociatie de dezvoltare comunitard, in calitate de
Municipiul, atribuie unuia sau mai multor operatori titulan

de licenta sau autorizatie de transport, dupa caz, in calitate

., Program de transport public

local”

Programul propus si aprobat de Consiliul Local al
Municipiului Arad, prin care se stabilesc trasecle pentru
transportul public local de persoanc prin curse regulate pe
raza municipiului Arad, programele de circulatie, capetele de
traseu,  statiile  publice, numiarul i capacitatea

tramvaieloi/autobuzelor necesare;




. Programul de imvestitii”

Investitii aprobate st finalizate de Municipiu prin C.L.si

realizate de Operator sau Municipiu

., Partener Strategic”

Compania care asigurd servicii de consultantd manageriala,

Operatorului, in vederea implementarii prezentutui contract.

Statie publicd”

Punctul de pe traseul unui serviciu de transport public local
de persoane prin curse regulate, amenajat corespunztor,
semnatizat printr-un indicator rutier gi care s aibé in dotare
un panou suplimentar pe care este atasat orarul conform
ciruia opresc tramvaiele/autobuzele pentru urcarea si

coborérea persoanelor transportate;

o Traseu™

Parcursul care asigurd legitura fntre mai multe obiective,
cuprinse intre doud capete, pe care se efectueazi transport

public local de persoane prin curse regulate;

“Utilizator al serviciului de

transport public local”

Persoana fizicd beneficiard a unui serviciu de transport

public local;

Autobuze”

Prin termemul de autobuze din contract se vor intelege
autobuzele/ minibuzele/ midibuzele/ microbuzele care
opereazd pe raza municipiului, conform Programului de
transport, stabilit de CLM Arad.

.. Subventii directionate”

Subventii acordate pentru reduceri i gratuiti{i la transportul
in comun la tramvaiele si autobuzele urbane, previzute de

legi speciale si de hotdrari de consiliu

CAPITOLUL II. OBIECTUL CONTRACTULUX

1

Obiectul contractului de delegare a gestiunii constd in dreptul exclusiv, precum si
obligatia de a presta serviciul de transport public local prin curse regulate cu tramvaie
(95,55%) si autobuze(4,45%), conform Programului de transport (anexa nr. 1, la
Caletul de sarcini), precum si dreptul §i obligatia de a administra, de a exploata si de a
ntretine infrastructura tehnico-edilitard, concesionats, aferentd serviciului, in aria
administrativ-teritoriald a municipiului Arad.

Pentru a satisface obiectul contractului, Municipiul va contracta cu o corpanie de

management (partener strategic), servicii de consultantd in baza unei licitatii publice

deschise si in conditiile prezentérii unor oferte avantajoase poate incheia un contract de
servicii de consultantd manageriala.
Acest Contract este incheiat in conformitate cu legislatia roména. Pe ldngd prevederile
acestui Contract, Operatorul si Municipiul au toate drepturile si obligatiile ce rezultd
din legislatia roména. in cazul oriciror neconcordante intre prevederile acestui contract
si prevederile legale in vigoare, prevederile legale vor prevala si partile vor modifica
Contractul fn mod corespunzitor .
Obiectivele Municipiulu sunt:

a) imbunétitirea serviciului de transport public local prin promovarea calititii §i
eficientei serviciului;

b} dezvoltarea serviciuluj prin atragerea de fonduri europene si prin investitii ale
operatorului;

c) dezvoltarea sustenabild a serviciilor de transport local firi degradarea mediului
inconjurator.
Categoriile de bunuri ce vor fi utilizate de operator in derularea contractului sunt
urmétoarele:
a) bunurife de retur sunt bunuri proprietate publica, exploatate de operator pentru
executarea serviciului, ce revin de plin drept, gratuit §i libere de orice sarcini autoritatii
publice la incetarea contractului. Sunt bunun de retur, bunurile care au ficut obiectul
delegdrii, precum si cele realizate de operator in conformitate cu programele de
investitii impuse prin contractul de delegare;
b) bunurile de preluare, la expirarea contractului, pot reveni autoritatii publice in
mésura in care aceasta din urma I§i manifests intentia de a prelua bunurile respective in
schimbul platii unei compensatii egald cu valoarea contabila actualizatd. Sunt bunuri de
prefuare bunurile care au apartinut operatorului §i au fost utilizate de catre acesta pe
durata delegirii gestiunii;
¢} bunurile proprii, care la Incetarea contractului de delegare raman in proprietatea
operatorului. Sunt bunuri proprii bunurile care au apartinut operatorului si care au fost

utilizate de ciitre acesta pe durata contractului, cu exceptia celor prevazute la  lit. b).



CAPITOLUL Il. DURATA CONTRACTULUX

6 Durata contractulut de delegare a gestiunii este de 3 ani, cu posibilitatea prelungirii cu
jumiltate din durata initiald prin act aditional. in ipoteza incetarii contractutui la termen
sau Tnainte de tenmen Municipiul poate organiza licitatie publica internationald pentru

selectarea unui nou operator.

CAPITOLULIV. REDEVENTA, TARIFELE $1 SUBVENTHLE
7 Redeventa

7.1  Bunurile concesionate sunt prezentate in anexa nr. 3. Valoarea bunurilor
concesionate este de 26.718.568,78 lei.

7.2 Redeventa aferentd anului 2009 este in sumd de 804.580 lei. Operatorul va
achita trimestrial suma corespunzitoare duratei riase pani la incheierea
anului.

73 In termen de 90 de zile de la data incheierii contractului de delegare,
Operatorul este obligat s3 depund, cu titlu de garantie, 1% din suma datorata
Municipiului pentru anul 2009.

74  Incepand cu anul 2010 redeventa anuali se calculeazi prin aplicarea
procentului de 5,5% asupra totalului veniturilor realizate din activitatea
desfagurati cu tramvaie si autobuze urbane (mai putin subventiile incasate).
Redeventa de platd nu poate fi mai mica decat cea care rezults din aplicarea
procentului de 5,5% asupra totalului veniturifor din activitatea desfisuratd cu
tramvaie si autobuze urbane (mai putin subventiile) previzute in bugetu]
anual de venituri si cheltuieli al Operatorului. Bugetul anual de venituri si
cheltuieli va contine o anex cu repartizarea pe trimestre a veniturilor.

75  Garanfia se actualizeazi anval, cu rata inflatiei si se reintregeste
corespunzator . Astfel, diferenta rezultata se va achita (daci este cazul) pani
la data de 1 martie a anuluj urmitor celui pentru care se calculeazi influenta
inflaliel. Din garantie se refin, dacil este cazul, penalititile si alte sume
datorate Municipiului de citre Operator, In baza contractului de delegare a

gestiunii.

7.6  Pentru nerespectarea termenului de plata a garantiei, Operatorul datoreazi
penalititi de intdrziere calculate prin aplicarea procentului de 0,05%fzi de
intdrziere asupra sumei neachitate.

8  Subventii
8.1. Subventii pentru protectie sociali:
Protectia social se realizeazi in conformitate cu prevederile legale In vigoare si
conform hotararilor Consiliului Local Municipal Arad, dupa cum urmeazi:
8.1.1. Gratuititi la transportui in comun
a. acordate pe baza unor legi speciale:

- Legea 44/1994 republicatd privind veteranii de razboi, precum si
unele drepturi ale invalizilor si viduvelor de rdzboi (subventionate integral);

- Legea 341/2004 a recunostintei fatd de eroii martiri si luptatorii care
au contribuit la victoria revolutiei roméane din decembrie 1989 (subventionat integral);

. - Decret-Lege nr.188/1990, republicatda privind acordarea unor
drepturi persoanelor persecutate din motive politice de dictatura instaurata cu incepere de la 6
martie 1945 (subventionat integral);

- Legea 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap (fard subventionare pe abonament-sumele aferente sunt incluse in
subventiile pt. activitatea de exploatare).

b. acordate pe bazd de hotdrdri ale consiliului local:

- persoanele cu varsta peste 70 de ani, cf. HCLM Arad nr. 223/2006 si
HCLM Arad nr.]119/2009 (fird subventii acordate pe abonament-incluse in subventiile pentru
activitatea de exploatare );

- pensionarii cu un venit lunar mai mic de 620 lei, cf. HCLM Arad
339/2007 si HCLM Arad nr.119/2009 (fdra subventii acordate pe abonament — sumele
aferente sunt incluse in subventiile generale). Plafonul de venit invocat este valabil pana la
modificarea lui prin hotardre de consiliu;

- beneficiarii de ajutor social, cf. HCLM Arad nr.231 din 31 mai
2004 (fard subventii acordate pe abonament-incluse in subventiile pentru activitatea de
exploatare).

8.1.2.  Reduceri de tarif-subventionat 50%




- donatorii de sdnge — pentru perioada de o fund, cf. Legii 282/2005
privind organizarea activitatii de transfuzie sanguina, donarea de singe si componente
sanguine de origine umana si HGR 1364/2006 pentru aprobarea drepturilor si obligatiilor
donatorilor de sange;

- pensionari cu venituii peste 620 lei, cf. HCLM Arad nr.339/2007 si
HCLM Arad nr.119/2009. Plafonul de venit este valabil pina la modificarea acestuia prin
hotdrare de consiliu.

8.2. Subventia pentru activitatea de exploatare:

Municipiul va plati Operatorului subventii pentru activitatea de exploatare pentru
transportul in comun cu tramvaiele si autobuzele wbane, dupd urmatoarea formuléa:

SUBVENTIA PI. ACTIVITATEA DE EXPLOATARE = CHELTUIELY
TOTALE DE EXPLOATARE (calculate in functie de nivelul maxim de cheltuieli ale
Operatorului) - VENITURI DIN SUBVENTII DIRECTIONATE (gratuititi si reduceri) ~
VENITURI DIN TARIFELE COLECTATE

(Formula se aplicd pentru calculul subventiilor separat pentru activitatea de
transport In comun cu tramvaiele si separat pentru transportul in comun cu autobuzele
urbane).

S=CE-VS-VT

S Subventia pt. Activitatea de Exploatare (tramvaie si autobuze urbane),

CE Cheltuieli Totale de Exploatare {tramvaie si autobuze);

Vs Subventii Directionate, venituri Incasate de Operator din gratuitdti si

reduceri;

vT Venituri Incasate din Tarifele Colectate de Operator.

CE  este cea mai mic valoare dintre CEact si CEmax, unde: CEact reprezintd
cheltuielile reale ale Operatorului {cf. Balantei de verificare) la care se aplica rata
profitului si CEmax este nivelul maxim stabilit de cheltuieli ale Operatorului,
calculat dupd urmétoarea formul:

(P tramvaie x Km tramvaie), pentru tramvaie si

(P autobuze urbane x Km autobuze urbane), pentru autobuze
urbane, unde:

P tramvaie este pretul in lei stabilit per ki pe traseele stabilite in Programul de

Transport, pentru tramvaie;

P autobuze urbane este pretul in lei stabilit per km pe traseele stabilite in
Programul de Transport, pentru autobuze utbane;

Km tramvaie este numérul de km utili realizati de Operator pe traseele stabilite
n Programul de Tranport, excluzénd cursele anulate;

Km autobuze urbane esie numirul de km utili realizati de Operator pe traseele
stabilite in Programul de Transport, excluzand cursele anulate.

Km kilometri efectuati de Operator: vor fi calculati pe baza lui T, unde T1 -
reprezintd numdrul de curse efectuate pe fiecare traseu si pe fiecare directie conform
Programului de transport; Tin — reprezintd numirul de curse anulate (neefectuate); Li —
reprezintd lungimea unei curse (dus-intors) corespunzatoare fiecdrui traseu, dupd cum
urmeaza:

Km = ({(T1-Tin)x L{1)) + ((T2-T2n) x L(2)) + ...

Pretul per km pentru serviciile de tramvaie si autobuze urbane In anul 2010 va fi:

Ptramvaie/km 2010 = 6.3 lei/km, cu o raté a profitului de 5 %;;

Pautobuze urbane/km 2010 = 4.2 lei/km, cu o rati a profitului de 5%..

In anexele nr. 10 §i 11 este prezentatd Metodologia de calcul a prefului /kilometru
atdt pentru tramvaie, ¢t si pentru autobuze.

Subventiile peniru activitatea de exploatare aferente transportului in comun cu
tramvaiele si autobuzele urbane care vor fi plétite de ciire Municipiu Operatondui nu vor
depdsi cuantumul de 50% din cheltuielile totale de exploatare, calcilate distinct pentru
activitatea de transport in comun cu tramvaiele, respectiv cu autobuzele urbane.

Pretul/fon aprobat prin contract se va revizui in termen de 12 luni de la
finalizarea si receptionarea lucrdrilor de reabilitare o liniilor de tramvai in cadrul
proiectului “Transport urban in municipiul Arad”.

Fondurile acordate cu titlu de subventii (de exploatare si directionate) vor fi
aprobate in bugetul Municipiului Arad in functie de estimdrile initiale si de resursele
existente si vor putea fi supuse rectificirilor ulterioare de buget, in vederea asiguririi
necesarului de sume pénd la finele anului.

Formula de indexare a pretului:

P tram i este pretul in lei per km pentru tramvaie, aplicabil anului calendaristic 2010;
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Puam i+l -2011

Pramivs? -2012;

P busi este pretul in lei per km pir. autobuze urbane, aplicabil anului catendaristic
2010;
Pbusi+l - 2011;
Pbusi+2 - 2012;
P tram i +1,2,3... reprezintd pretul In lei per km pentru tramvaie, aplicabil anului
calendaristic pentru care se face indexares, calculat dupd urmétoarea formula:
P tram i +1 = (P tram i - Dtram ) x I(i +1) + Dtram

Ptram i+2 = (Ptram (i+1) - Dtram) x I(i+2) +Dtram

P bus i +1,2,3... reprezinti pretul in lei per km pentru autobuze urbane, aplicabil
anului calendaristic pentru care se face indexarea, calculat dup3 urmétoarea formula:
P bus i +1 = (P bus i~ Dbus ) x I(i +1) + Dbus
Pbus i+2 = (Pbus (i+1) — Dbus) x 1(i+2) +Dbus

Dtram reprezinti deprecierea (amontizarea lineard a mijloacelor fixe proprii)
per kilometru si este egald cu lei/km, calculatd pentru activitatea de transport fn comun cu
tramvaiele;

Dbus reprezint deprecierea (amortizarea lineard a mijloacelor fixe proprii}
per kilometru si este egald cu lei/km, calculatd pentru activitatea de transport in comun cu
autobuzele urbane.

1 reprezintd indicele de inflatie pt. 2010 si se considerd egal cu 1;

I i+l reprezinti indicele de inflatie aplicabil incepand cu anul 2011 si se

calculeazi anual conform urmétoare: formule:
L i+1 = (ponderea ch. cu forta de munci * 1 fortd de munci i+1 + ponderea ch.
materiale si servicii * 1 pret i+1 + ponderea ch. cu energia* I energie i+1) * Ei+1;

1142 = (ponderea ch. cu forta de munci * 1 forti de munci i+2 + ponderea ch.
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materiale si servicii * 1 preti+2 + ponderea ch. cu energia* [ energie i+2) * Ei+2;
unde:
[ forth de munci | I pret si | energie reprezintd indicii de inflatie prognozati

pentiu anul urmator, comunicati anual de Comisia Nationald de Prognoza.

Ei+1, Bi+2, Bi+3... reprezintd indicii de eficientd propust pentru urmatorii ani.
E2011=0,9%
E2012=0,98

CAPITOLUL V. TARIFE

8 Municipiul, prin Consiliul Local, va analiza si hotdrd asupra propunerilor
Operatorului privind tarifele practicate precum si orice modificare a acestora.
Ulterior stabilirii tarifelor prin hotarére de consiliu, Operatorul este obligat si le aplice.

9 Stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor se vor efectua in conformitate cu procedura
de stabilire, modificare sau ajustare a tarifelor specifics serviciului de transport public
local, cu respectarea prevederilor fegale in vigoare. Urmitoarele Hotdrari de aprobare a
tarifelor de citre Consiliul Local vor constitui parte integrantd din Contract.

10 Tarifele la serviciile delegate la data semndrii prezentului contract sunt stabilite prin
Hotardrea Consiliului Local al Municipiului Arad nr. 56/26.02.2009 si Hotarérea
Consiliului Local al Municipiului Arad nr. 240/29.07.2009 , privind aprobarea tarifelor
pentru transportul public local de persoane prin curse regulate efectuat cu autobuzele,
anexe la contract.

11 Orice tarif privind transportul public local de persoane efectuat prin curse regulate se
poate stabili, ajusta sau modifica de citre Municipiu, numai pe baza Normelor-cadru
aprobate prin Ordinul ANN.R.S.C. nr. 272/12.12.2007, cu modificarile si completarile
ulterioare.

CAPITOLUL VI. MODALITATILE DE PLATA

12 Redeventa va fi platita trimestrial, pand la finele lunii urmitoare trimestrului incheiat,
cu respectarea prevederilor pet. 7.2 si 7.4. Plata se va face in contul Municipiului Arad
nr. RO34TREZ0215033XXX006785 deschis la Trezoreria Municipiului Arad.
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13

14

15

16

17

intaczierile a plata redeventei se vor sanctiona cu penalitdti de 0,05%/zi de intarziere
calculate la suma datoratd.

Suma prevézuta la 7.3. si 7.5 va fi platita cu ordin de plata, in contul Municipiului Arad
nr. RO40TREZ0215006 XXX 006669 deschis la Trezoreria Municipiului Arad .

Sumele acordate din bugetul local cu titlu de subventii catre operatorul de transport, se
vircazi in baza Notei de constatare lunare, intocmitd cu ocazia verificarii la sediul
operatorului a documentatiei de solicitare depusa pand cel térziu in data de 10 ale funii,
pentru luna anterioard aferent activitdtii de transport fn comun cu tramvaiele si pani cel
tirziu in 25 ale lunii aferent activitdtii de transport Tn comun cu autobuzele wbane.
Nota de constatare sc va scmna de reprezentantii ambelor pérti. Virarea subventiilor
citre operator se face in maximum 5 zile lucritoare de la constatarea necesarului de
sume. In anexa nr. 9 este prezentata Structura Notei de constatare lunare.

Municipiul va ptati Operatorului subventiile potrivit prezentului Contract, in termen de
14 zile calendaristice de Ja primirea documentatiei de subventionare lunare. In cazul in
care, In urma constatdrii lunare sumele inscrise in documentaie sunt contestate,
Municipiul va plati partea necontestatd in termenul indicat anterior §i va incepe
negocierile, cu buna-credinté, cu Operatorul pentru solutionarea partii contestate. Daci,
in urma negocierilor, Municipiul si Operatorul nu convin asupra sumei subventiifor,
partile vor supune disputa instantei judecitoresti competente. Partea contestatd din
subventie se va plati in termen de 7 zile calendaristice de la data ramanerii irevocabile a
hotrarii judecatoresti de solutionare a disputei.

in termen de 2 Juni de la auditarea situatiilor financiare, Operatorul va intocmi decontul
anual pentru calculul subventiei anuale. Subventia anuala se calculeazi tindnd cont de
cea mai micd valoare dintre costul anual realizat si costul anual maxim, conform
metodologiei prezentate la punctut 8.2. Tn cazul in care subventia acordati pentru anul
anterior este mai mici decat subventia rezultatd din decontul anual, Municipiul va vira
in contul Operatorului diferenta rezultatd dupd verificarea decontului, In termen de 14
zile calendaristice de la depunerea documentatiei de subventionare de citre Operator.
in cazul in care subventia acordatd pentru anul anterior este mai mare decét subventia
vezultatd din decontu] anual, Operatorul va vira in contul Municipiului diferenta
rezultatd in termen de 14 zile calendaristice de la depunerea documentatiei de

subventionare.
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18  Municipiul va datora penalitdti in cuantum de 0,05% din suma constatatd, pentru
fiecare zi de intdrziere, In cazul in care nu pliteste subventiile si celelalte sume datorate

potrivit prezentulwi Contract.

CAPITOLUL VII. DREPTURILE PARTILOR
19 Drepturile Operatorului

Operatorul are urmétoarele drepturi:

a) sd incaseze tarifele aferente transportului public local de persoane prin
curse repulate;

b) si aplice tariful aprobat conform legislatiei in vigoare;

c) si propuni ajustarea si modificarea tarifelor, conform legistatiei in vigoare;

d) s& includ in tarifele de transport percepute cilitorilor primele de asigurare
pentru acestia §i pentru bagajele lor, precum si pentru riscurile ce pot decurge
din efectuarea operatiunilor de transport, in cazul transportului public local de
persoane prin curse regulate;

€) si utilizeze patrimoniul propriu sau concesionat pentru asigurarea
serviciului public local de calatori prin curse regulate;

f) sd utilizeze infrastructura tehnico-edilitari a sistemului de transport public
local de persoane, In conditiile stabilite conform prezentului contracg

g) s beneficieze de o despigubire adecvata si efectivd pentru prejudiciile
aduse in caz de modificare unilaterala a contractului de delegare a gestiunii de
catre Municipiu, féra respectarea termenelor §i conditiilor prevézute in acesta;

h) s& ceard intreruperea serviciului in cazul in care continuarea activitatii ar
conduce la crearea de prejudicii importante patrimoniului incredintat spre
administrare;

1) n cazul nerespectarii obligatiilor contractuale de catre Municipiu, conform
legislatiei in vigoare, se poate adresa instaniei competente;

J) s@ exploateze Tn mod direct, pe riscul $i pe raspunderea sa, bunurile
concesionate §i serviciul public care face obiectul contractului de delegare a
gestiunii. Pe aceeasi ruta pot opera §i alfi operatori de transport
rutierftransportatori autorizati, alte tipuri de transport public local, asa cum sunt

ele definite prin Legea nr. 9272007, dar nu prin curse regulate;

14



k) sa initieze modificarea gi/sau completarea prezentului contract, fn cazul
modificirii reglementirilor sifsau a conditiilor tehnico-economice care au stat la
baza Incheierii acestuia;

1) 53 utilizeze pentru circulafie infrastructura transportului public si instalatiile
auxiliare aferente acesteia;

m) si efectueze, cu informarea si aprobarea prealabild a Municipliului,
modificari temporare (suspendari, limitari, micgorarea frecventei de circulatie,
devieri de traseu etc.) in deservirea traseului, atunci cAnd aceste modificiri sunt
necesare pentru executarea unor lucrdri la infrastructura de transport. Acestea
vor inceta In momentul la care nu vor mai fi necesare in scopul rezolvarii
situatiilor mentionate mai sus. Astfel de modificari se vor putea face firi
aprobarea Municipiului, cu obligatia ca acesta s& fie informat, in cazul
deraterilor, accidentelor de circulatie, defectiunilor apdrute la mijlocul de
transport, la refeaua electrici, la calea de rulare si alte asemenea, cu duratd
limitatd in timp. Toate modificirile de program datorate acestora vor fi
comunicate, in cel mai scurt timp Municipiului, care le va evidentia in raportul
pentru plata Junard a km efectuati;

n) s recupereze integral costurile de exploatare, reabilitare si dezvoltare prin
tarife suportate de citre beneficiarii directi ai transportului, §i prin finantarea de
la bugetul local;

o) s& intrerupd prestarea serviciului de transport public local n cazul
nerespectdrii obligatiilor Municipiului prevazute la art. 22, literele a, d, cu
obligatia de a notifica intreruperea prestarii serviciului Tn termenul de 3 luni si

n conditiile asigurdrii continuititii serviciului pe o perioadi de 6 luni.

20 Drepturile Municipiului
Municipiulul are urmatoarele drepturi:
de a stabili §i de a aproba programele de reabilitare, extindere si modernizare a
dotérilor existente, cu consultarea Operatorului;
de a corela cu programul de dezvoltare economico-sociaté a municipiului Arad si de
amenajare a teritoriului efectuarea lucrarilor de investitii in scopul realizarii acestora

fntr-o conceptie unitard;
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de a aproba studiile de {ezabilitate privind reabilitarca, extinderca i modernizarea
dotdrilor publice aferente serviciul de transport public local;

de a realiza investitii de interes comun in domeniul infrastructurii tehnico-edilitare
aferente serviciilor publice delegate;

de a finanta realizarca de lucréri necesare serviciului de transport public local si de a
incasa redeventa datorata de Operator;

de a-si manifesta intentia de a dobdndi bunurile de prelvare si de a solicita
Operatorului incheierca contractului de vanzare-cumpdrare cu privire la aceste bunuri.
fn termenul dat de durata contractului, Municipiulul este obligat sa isi exercite dreptul
de optiune sub sanctiunea decaderii;

de a inspecta bunurile §i serviciile publice delegate; de a verifica stadiul de
implementare a investitiilor, precum si modul in carc este satisficut interesul public;
de a verifica respectarea obligatiifor asumate prin contract;

si analizeze, s4 verifice si s3 aprobe documentatiile justificative de ajustare a tarifelor
de calitorie propuse de Operator in corelare cu reglementdrile in vigoare vizénd
asigurarea ratei suportabilititii costurilor pentru utilizatori;

s refuze, in conditii justificate, aprobarea stabilirii, ajustdrii sau modificarii prefurilor
st tarifelor propuse de operator;

de a rezilia contractul, in conditiile legii, in cazul in care Operatorul nu respectd
obligatiile asumate prin contractul de delegare;

s& convoace pentru audieri Operatorul, in vederea stabilirii masurilor necesare pentru
remedierea unor deficiente apirute in executarea serviciului;

sd verifice §i si controleze periodic modul de realizare a serviciului de transport

public local;

. s& actualizeze programele de transport public de persoane prin curse regulate, in

conformitate cu cerintele de transport;

s sancfioneze Operatorul In cazul in care acesta nu presteazi serviciul la parametrii
de performants, eficienta si calitate conform prevederilor prezentului contract;

@ Incaseze redeventa datorati de Operator;

sa solicite informatii cu privire la nivelul si calitatea serviciului prestat si cu privire la
modul de Intretinerc, exploatare $i administrare a bunurilor concesionate, incredinfate

pentru realizarea serviciului;
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s invite operatorul pentru audieri, in vederca concilierii diferendelor apirute in
relatia cu utilizatorii serviciilor;
sa solicite restituirea, dupd caz, a bunurilor de retur, Ja incetarea, din orice cauza, a
contractului de delegare a gestiunii, inclusiv a celor de preluare, cu respectarea
conditiilor precizate de prezentul contract;
si solicite despagubiri de la Operator, in conditiile precizate in art. 22 din prezentu)
confract;
sa retraga sau s solicite motivat, in cazutile previzute de lege, retragerea licentei de
traseu sau a autorizatiei de transport eliberatd Operatorului.
are dreptul de a supraveghea si controla modul de desfisurare a serviciului cu privire
la:

1. respectarea i indeplinirea obligatiilor contractuale asumate de operatorii de
transport rutier sau de transportatorii autorizati;

2. derularea ritmicad a serviciului, respectarea traseelor prevdzute si a orarelor
zilnice 5i siptdmanale;

3. dezvoltarea si modernizarea sistemului de transport public local, precum si
modul de administrare, exploatare §i mentinere in functiune a acestuia;

4. respectarea procedurilor de formare, stabilire si ajustare periodica a tarifelor

pentru serviciul de transport public local.

CAPITOLUL VIIL OBLIGATIILE PARTILOR

Obligatiile Operatorului

Operatorul are urmitoarele obligatii:
si respecte obligatiile stabilite prin prezentul contract, prin caietul de sarcini, prin
regulamentul de organizare §i functionare a serviciului, precum si prin prevederile
legislatiei in vigoare;
s& furnizeze Municipiului informatiile solicitate si si asigure accesul la toate
informatiile necesare, In vederea verificirii si evaluddi functionrii si dezvoltdrii
serviciului de transport public local;
sé pund la dispozitia Municipiului toatd documentatia solicitatd pentru calculul lunar
al subventiilor si pentru regularizarea anuals;

sd asigure prestarea serviciului de transport public local cu respectarea prescriptiilor,
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13.
14.

16.

—
o

normelor §i normativelor tehnice in vigoare;

sd ia masuri imediate pentru remedierea unor defectiuni, deraieri sau avarii apdrute in
functionarea sistemului de transport public local i si limiteze durata interventiilor;

sa respecte indicatorii de performantd si calitate stabilii prin prezentul contract;

sa furnizeze cu regularitate Municipiului informatii privind modul de realizare a
indicatorilor de performants, sa aplice metodologia de comparare a acestor indicatori
prin raportare la perioada cu cele mai bune performanie si s3 asigure accesu! la
documentatiile si la actele individuale pe baza carora presteazd serviciul de transport
public local, In conditiile legii;

sa obtind avizele, licentele si autorizatiile necesare prestérii serviciului delegat;

s4 aplice metode performante de management care si conduci ia reducerea costurilor

de operare;

.s& preia de la Municipiu, pe bazd de proces-verbal de predare-preluare, inventarul

bunurilor concesionate aferent realizarii serviciului;

. s& efectueze scrviciul public delegat conform prevederilor regulamentutui serviciului

si caietului de sarcini, in conditii de calitate si eficients;

-4 fundamenteze §i si supund aprobarii tarifele ce vor fi utilizate pentru serviciul

delegat, asigurdnd corelarea tarifelor de transport cu gradul de confort si siguranti al
mijlocului de transport;
s& nu subdelege serviciul si bunurile care fac obiectul delegarii;

sd pliteascd redeventa la valoarea prevazuti §i la termenul stabilit in prezentul
contract;

. s ia loate misurile necesare privind bunurile de retur, astfel incat, la incheierea

contractului de delegare, si nu fie afectatd capacitatea delegatarului de a realiza
serviciul;

s& propund Municipiului scoaterea din functiune a mijloacelor fixe apartindnd
patrimoniului delegat in baza legislatiei in vigoare;

sa transmitd Municipiului modificarile de patrimoniu aparute Tn cursul anului, precum
§i situatia patrimoniufui public (cantitativ si valoric) la data de 31 decembrie a

fiecdrui an pentru inregistrarea in contabilitatea acesteia;

- s& restituie bunurile de retur, i deplin& proprietate, in mod gratuit si libere de orice

sarcini, la incetarea contractului de ddegare a gestiunii;
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19. la incetarea Contractului in alte cazori decdl prin expirarea termenului sau din cauza
Fortei Majore, Operatoru] va asigura continuitatea serviciului de transport public
local, in conditiile stipulate in contract, padnd la incheierea unui ait contract de
delegare a gestiunii serviciului, In condititle capitolului U, punctul S §i cu respectarea
prevederilor art. 22 ~ Obligatiile Municipinlui;

20. sa notifice cauzele de naturd sa conducd la reducersa activitatii si masurile ce se
impun pentru asigurarea continuitafit activitatii;

21. ¢4 ia miasurile necesare privind igiena, siguranta la locul de munca §i normele de
protectie a muncii;

22. sa predea la Incheierea contractului toatd documentatia tehnico-economici referitoare
la serviciul gestionat pe ultimii 5 ani;

23. in cazul in care Operatorul sesizeazd existenta sau posibilitatea existentei unei cauze
de naturd sa conducd la imposibilitatea realizarii serviciului, va notifica de indatd
acest fapt Municipiului in vederea luirii masurilor ce se impun pentru asigurarea
continuititii serviciului public;

24, s& administreze, sd exploateze §i s intretind obiectul contractului, pe cheltuiala sa, cu
maxima eficientd, pentru a conserva si dezvolta valoarea bunurilor de retur pe toati
durata contractului, §i si despagubeasca Municipiul pentru pagubele produse din
culpa sa;

25. pe toatd durata deruldrii contractului este interzis a se demonta instalagii sau parti de
instalatii ori a se inlatura materiale si instrumente care servesc la exploatarea
serviciului, fard acordul scris al Municipiuiu ;

26. la terminarea contractului, la cererea Municipiului , Operatorul are obligatia sa
predea, contra unei plati compensatorii egale cu valoarea contabili actualizats,
bunurile de preluare care apartin Operatorului si au fost folosite de acesta pe durata
delegarii;

27. sé furnizeze fard discriminare serviciul de transport public Iocal tuturor utilizatorilor;

28. s& asigure cilatorii si bunurile acestora pentru consecintele accidentelor de trafic In
care sunt implicate mijloacele de transport acestuia, cel putin In caz de deces,
dizabilitate permanentd, cheltuieli medicale si pierderi materiale;

29. s& nu cesioneze prezentul contract, sub sanctiunea nulitatii;
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42. s3 informeze Municipiul, cu 48 de ore nainte, in legituri cu efectuarea unor lucrari
la infrastructura de transport pe traseul deservit de acesta;
43. are obligatia s3 respecte prevederile contractului de consultantd manageriald incheiat

in conditiile HCLM nr. 239/2009.

22 Obligatiile Municipiului

Municipiul are urmétoarele obligatii:

a) sa predea Operatorului la data intrarit in vigoare a contractului de delegare toate
bunurile, instalatiile, echipamentele si dosdrile aferente intregii activitdfi, ce se
concesioneazd, confonn inventarului existent, libere de orice sarcini, pe bazid de
proces-verbal de predare-preluare;

b) s& notifice partilor interesate, la cerere, informatii referitoare la incheierea
prezentului cortract de detegare;

d) sa isi asume pe perioada deruldrii contractului de delegare toate responsabilitatile
si obligatiile ce decurg din calitatea sa de proprietar;

¢) sa realizeze investitii de interes comun 1n domeniul infrastructurii tehnico-edilitare
aferente serviciului de transport public local;

f) 53 ia toate masurile pentru infocuirea bunurilor pe care le scoate din uz, in asa fel
incat si se pistreze capacitatea de a realiza serviciul public delegat. Bununle destinate
nlocuirii vor {i dotate corespunzitor pentru protejarea persoanelor cu dizabilitati ;

2) sa nu 11 tulbure pe Operator in exercitiul drepturilor rezultate din prezentul
contract de delegare;

h) sa notifice Operatorului aparitia oricdror imprejurdri de naturd sa aducé atingere
drepturilor acestuia;

i} sa verifice periodic urmatoarele: serviciile publice furnizate si nivelu! de calitate al
acestora; indeplinirea indicatorilor de performantd si sa aplice penalitatile pentru
neindeplinirea acestora; s verifice evidenta reclamatiilor $i modul de solutionare a
acestora de cdtre Operator; mentinerea echilibrului contractual; asigurarea unor relatii
echidistante $i echilibrate intre Operator si utilizatori; clauzele de administrare,
ntretinere si predare a bunurilor publice;

k) sa adopte politicile g strategiile proprii de dezvoltare a servicinlui §i a sistemului

de transport public local;

[N}

1) sa intretind carosabilul utilizat de Operator astfel incdt starca acestuia sa fie
potrivitd pentru asigurarea servictilor de transport public local;
m) si verifice Tn perioada deruldrii contractului de delegare modul in care sunt
respectate clauzele acestuia de catre Operator;
n) sa informeze Operatorul, cu 48 de ore inainte, in legdturd cu efectuarea unor
lucrdri la infrastructura de transport pe traseul deservit de acesta;
0) sd transmitd orice reclamatie in legaturd cu desfisurarea contractului citre
Operator §i s& urmireascsd modul de solutionare a acestora;
p) sa acorde Operatorului, prin subventii, finantarea necesard de la bugetul local,
conform prevederilor de la punctul §;
q) sé asigure resursele necesare finantdrii infrastructurii tehnico-edilitare aferente
serviciilor;
s) sa pastreze, In conditiile legii, confidentialitatea datelor si informatitior economico-

financiare privind activitatea operatorilor, altele decat cele de interes pubiic.

CAPITOLUL IX. SERVICIUL DE TRANSPORT PUBLIC
23 Conditii de exploatare a sistemului de transport

231 Conditiile de exploatare sunt cele prevazute de Legea nr. 92/2007, in
Normele de aplicare ale acesteia §i orice acte normative in legitura cu
aceasta §i se vor modifica odata cu legislatia aplicabila.

23.2  Programul de transport (anexa 1 la Caietul de sarcini) va putea fi modificat
de Municipiu, prin hotérdrea Consiliului Local, pe baza analizelor rezultate
din sondaje de opine, dezbateri publice, studii de trafic etc.

233 Modificarea Programului de transport se realizeazi fird aprobarea
Consiliulut Local in cazul lucrarilor de interventie la infrastructurd cu
notificarea prealabild a utilizatorilor de catre Prim&ria Municipiului Arad,
prin mass media si afisare in stafiile de tramvai sau autobuz din zona de

interventie.

24 Planificarea Serviciului

24.1 Municipiul este responsabil de planificarea Serviciului de Transport Public.



242  Anterior datei de 15 octombrie a fiecdrui an, daca este cazul Operatorul va

prezenta Municipiului Proiectul Programuiui de Transport pentru anul

armitor.

243  Municipiul va informa Operatorul pana la data de | noiembrie daca are

observatii in privinta Proiectului Programului de Transport astfel incat
proiectul si poatd fi finalizat §i aprobat de catre Consiliul Local nu mai
tarziu de data de 15 decembrie. In situatia in care Consiliul Local nu aproba

proiectul Programului de Transport pand la data de 15 decembrie a anului

(III}  nu diminueaza in nici un mod furnizarea Serviciului de transpott potrivit
Programului de transport;

(IV)  respectd mediul concurential.

Activitatile respective legate de transport pot include publicitatea pe autobuze,

tramvaie, microbuze, minibuze si n statiilc de autobuze §i tramvaie, cu

respectarea  reglementdrilor  specifice domeniului. Costurile  suplimentare

aferente serviciilor suplimentare nu intrd in calculul subventiilor.

curent, Operatorul va continua si aplice Programul de Transport existent si 25 Cerintele standard pentru vehicule

Municipiul va continua si plateasca subventii pentru aceste servicii conform 251 Operatorul va opera Serviciile de Transport Public folosind mijloacele de

prevederilor articolului 8 (Subventii) pand cand Proiectul Programului de
Transport este acceptat si aprobat de cdtre Consiliul Local. Daci Protectul
Programului de Transport este contestat, Municipiul va incepe negocieri cu
Operatorul pentru a rezolva obicctiile astfel fncat si poatd fi acceptat si

aprobat in Consiliul Local.

244  Programele de Transport aprobate in conditiile art. 24.2 si 24.3 se constituie

parte integrantd a Contractuluoi.

24.5 De la data intrarii in vigoare a prezentului Contract, Operatorul se angajeaza

s asigure Servicii de Transport Public conform Programului de Transport

prevazut in anexa nr. 1 la Caietul de sarcini.

24.6 In scopul asigurarii eficiente a Serviciului de transport public, atét

Operatorul cét $i Municipinl vor organiza sondaje de opinie cel putin o datd
pe an. Sondajele vor aborda toate problemele de interes reciproc, cum ar fi:
calitatea Serviciului asigurat, cererea privind numirul de calitori, indicatorii
de calitate a Serviciului, pléngerile primite, planwile viitoare pentru
transportul public, amplasarea statiilor de autobuz si cresterea performantet.
Informatiile obtinute din sondajele respective vor fi evaluate si analizate si se

vor face propunecri de eficientizare a serviciului.

24.7  Operatorul poate asigura §i alte activitdti de transport sav activititi legate de

transport, in urmitoarcle conditii:
(1) respectd toate reglementarile privind domeniul de activitate respectiv;

(1) activitatile isi acoperd integral costurile din veniturile incasate;

23

transport conform cerintelor legale privind siguranta in trafic si protectia
mediului. Raspunderea Operatorului pentru respectarea acestor cerinfe este
limitatd, raportat la starea parcului de autovehicule concesionat de citre

Municipiu.

252  Conditiile generale pentru vehicule:

a. condifiile interioare si exterioare ale vehiculelor de transport care asigur
servicii de transport public local trebuie s3 fie intotdeauna conforme cerintelor
stabilite prin legislatie.

b. toate mijloacele de transport prevazute cu dispozitive instalate trebuie si fie
intrefinute si reparate astfel incat mijloacele de transport si fie adecvate pentru
scopul pe care il deservesc si s fie Intotdeauna operational.

¢. fiecare vehicul de transport trebuie sa aiba cel putin un compostor mecanic
sau electronic la fiecare uga, dupa caz.

d. operatorul are dreptul, exclusiv, s organizeze zonele de publicitate atiit in
exteriorul ¢at si in interiorul mijloacelor de transport. Publicitatea nu va afecta
vizibilitatea sau lizibilitatea numiirului de waseu, a semnelor de destinatic, a
logo-ului operatorului si nu va acoperi niciun geam.

e. inainte de inceperea trasenlui mijloacele de transport trebuie verificate pentmu
a se asigura i sunt curate pentru utilizarea de catre cilitori, Biedi suprafere
alunecoase, fird suprafete deteriorate sau periculoase, inclusiv scaunele si

montajele din vehicul.




f. in fiecare zi, inainte de Inceperea traseului, trebuie sa se asigure ca scaunele
calatorilor nu sunt rupte sau deteriorate in niciun fel.

25.3 Tramvaiele §i autobuzele care sunt Tn functiune trebuie sa indeplineasci cerintele
tehnice obligatorii cu privire la siguranta si protectia mediului, stabilite de
legislatia in vigoare.

26 Siguranta

26.1 Operatorui este considerat singurul responsabil de siguranta cilatorilor sai.

26.2 Calatorii si proprietitile lor transportate la bordul vehiculelor sunt asigurate
de Operator pentru consecintele accidentelor de trafic, in care sunt implicate
mijloacele de transport Operatorului, cel putin n caz de: deces, dizabilitate
permanentd, cheltuieli medicale, pierderi materiale.

263 In fiecare an, compania de asigurare pentru protectia calitorilor fatd de
consecintele accidentelor de trafic va fi aleasa conform prevederilor legale
privind achizitiile publice.

27  Calitatea Serviciului, Reclamatiile Cilitorilor

27.1 Indicatorii de Performantd ce trebuie respectati de Operator §i monitorizati

de Municipiu sunt prezentati in anexa 5 la contract..

27.2  Urmitoarele situatii vor fi considerate ca abateri justificate de la Programul

de Transport:
i un eveniment de forta majora; sau
i imposibilitatea de a respecta viteza stabilitd, datorita unor modificari ale

reglementarilor referitoare la trafic pe un anumil traseu sau a unor
conditii de trafic specifice sau
it modificirite temporare ale programului, deraicrile, accidentele de
circulatie, defectiuni ale autovehiculelor, liniei aeriene, cdii de rulare si
alte asemenea, cu imediata notificare a Municipiului. Cursele anulate
din cauzele indicate mai sus se scad de la calculul subventiei. Pentiu
aceasta Operatorul are obligatia de a prezenta saptaménal autoritdfii de
autorizare registrul de la dispeceratu! societdfii, unde sunt consemnate
toate notificarile privind defectiunile de pe traseu.
27.3 Operatorul va fnregistra toate reclamatiile cilatorilor Intr-un registiu special

pentru reclamatii (*Registrul de Reclamatii”). Municipiul are deeptul sa

25

28

275

27.6

27.7

278

27.9

ceard in fiecare lund un scurt raport cu privire la Registrul de Reclamatii,
adresate direct Operatorului sau indirect prin Municipiu, de-a lungul lunii
anterioare. Detaliile cu privire la procedura de reclamare vor fi disponibile in
locurile de informare cu privire la transportul public, amplasate pe traseele
Operatorului.

Operatorul va raspunde intotdeauna in scris reclamatilor scrise ale
utilizatorilor primite direct, in 30 de zile de 1a primirea for.

Municipiul va transmite, de indatd, Operatorului plangerile Inregistrate la
Municipiu, pentru ca Operatorul sa le solutioneze, in termenul de mai sus.
Munitcipiul va examina rapoartele lunare privind reclamatiile calatorilor
trimise de catre Operator §i reclamatiile calatorilor adresate direct st va lua
toate masurile necesare pentru remedierea lor, in timp util.

Autoritatea de autorizare, care opereazd in cadrul Municipiului, in numele
acestuia are dreptul sd supravegheze si sd controleze modul cum sunt
asigurate serviciile de transport public local in conditii de sigurantd si
calitate stabilite In prezentul contract.

Municipiul are dreptul s& verifice performanta Operatorulut in prezenta unui
reprezentant al acestuia. in urma ficelirei inspectii se va intocmi un proces-
verbal in doud exemplare, unul pentru fiecare Parte, semnate de citre cele
doua Parti. In procesul-verbal se vor specifica timpul $i locul inspectiei,
obiectul controlului, masurile propuse, termenele de solutionare, precum si
obiectiile Operatorului, daci este cazul. Municipiul va solutiona obiectivele
Operatorului in termen de 15 zile.

in cazul in care Operatorul nu indeplineste indicatorii de performants,
Municipiul efectueaza o analizd §i o evaluare, §i soliciti Operatorului
stabilirea unui plan de mdésuri pentru indeplinirea indicatorilor in 10 zile

lucrdtoare de la solicitare.

Informarea Publicului

28.1

Operatorul este responsabil de:

[
[s53



(i) Producerea si distribuirea de materiale informative cu privire la orare, 302 Controlul utilizatorilor serviciului de transport public local este rcalizat de

tarife, obligatiile cilatorilor §i Operatorului fatd de caldtori, si Municipiu in conditiile Legii nr. 92/2007, art. 45, alin. (1) 51 (2) §i art. 46.
sanctiunile pentru inciilcarea obligatiilor respective; i 303 Amenzile aferente contraventiilor din transportul public local se fac venituri
(i) Afigarea informatiilor de mai sus in statii, in mijloaceie de transport, pe la bugetul local.
site-ul propriu, prin mass-media. 31 Activititi de Marketing
282 Operatorul va realiza declaratii de presa i anunturi cu privire la schimbarile 31.1 Operatorul va intocmi un plan de marketing coerent pentru a promova
permanente sau periodice cu privire la Serviciile de Transport public si va utilizarea Serviciului de Transport Public, cu scopul de a-si cregte cota de
intocmi campanii promotionale pentru transportul public al Municipinui. piafa.
29  Biletele i abonamentele 31.2  Operatorul va fi responsabil de promovarea Serviciului de Transport Public
29.1 Sub controlul si supravegherea Municipiului, Operatorul este delegat si va (marketing), conform Planului sau de afaceri si de marketing.
avea responsabilitatea de a tipiri toate titlurile de calatorie (bilete, 32 Maisuri de Control al Traficului
abonamente si legitimatii de caldtorie) pentru utilizarea serviciului de Municipiul va implementa un Program de management al taficului pentru
transport public. Costurile tiparirii st furnizarii imprimatefor vor fi suportate reglementarea priovitdtii in intersectiile cu trafic controtat, astfel ncit sa se asigure:
de cawe Operator. » mentinerea in grafic a vehiculelor Operatorului, conform Programului de
29.2  Formatul titlurilor de calitorie va fi stabilit de Operator potrivit legii. transport aprobat,
29.3  Operatorul este responsabil de vanzarea si distribuirea titlurilor de calatorie » stabilirea prioritatilor de trafic
si de fncasarea contravalorii acestora. e transimisia, inregistrarea gi stocarea imaginilor din trafic.

29.4 Operatorul va organiza vinzarea titlurilor de calatorie, in tonetele i

automatele de bilete aflate pe domeniul public al municipiului Arad sau prin CAPITOLUL X. POLITICA PRIVIND RESURSELE UMANE SI PROTECTIA

agentii economici cu care incheie contracte de difuzare in acest sens. La SOCIALA

cercrea motivatd a Operatorului, Municipiul va stabili locatii suplimentare 33 Politica privind resursele umane este cea stabilitah de Operator, cu obligatia de a

pentru instalarea tonetelor sau a automatelor de bilete. mentine un numdr minim de 500 angajati care deservesc transportul urban, conform
29.5 Operatorul va pastra toate veniturile obtinute din vénzarea titlurilor de politicii de mentinere, recalificare si protectie sociald. Tn vederea utilizrii acestei forte

célatorie.

de lucru minime, Operatorul va organiza cursuri de recalificare sau va sustine din punet

30  Controlul utilizatorilor servicialui de vedere financiar aceste cursuri. Numdérul minim, prevézut mai sus, va putea fi

301 Transportul public de calatori se va desfisura conform legislatiei in vigoare diminuat numai dupf efectuarea unor investitii care vor determina tehnologizarea
sia regulamentului de organizare si functionare a Serviciului de transportul serviciului sifsau in cazul implementdrii unor solutii de eficientizare furmizate de
public focal aprobat prin Hotdrarea Consiliului Local nr. 106/2009, care consultant, dar nu mati putin de 400 de angajati.
prevede obligatiile utilizatorilor serviciului §i amenzile pentru incdicarea 34 Protectia sociald se realizeaza in conformitate cu prevederile legale in vigoare, dupi
acestor obligatii, inclusiv sanctiunile pentru céldtorii care célditoresc fard Cuim urmeaza:
bilet, abonament sau alt titlu de c#litorie valabil. 34.1  Beneficiarii tarifelor reduse sunt elevii, studentii, donatorii onorifici,

pensionarii $i alte categorii in conformitate cu prevederile legale In vigoare.

7 28



35

34.2 Acoperirea influentelor financiare rezultate din reduceri de tarif la

343

344

34.6

legitimatiile de calatorie individuale pentru serviciul de transport public local
de persoane, aprobate pentru anumite categorii de persoane de citre
Municipiu, se asigura din bugetul Munictpiului, conform punctutui 8.1.
Potrivit prevederilor Legii nr.448/2006 privind protectia §1 promovarea
drepturifor persoanelor cu handicap, cu modificarile si completirile ulterioare,
beneficiazi de gratuitatea transportului urmiatoarele categorii de persoane:
a) persoanele cu handicap grav si accentuat;
b) insotitorii persoanelor cu handicap grav, n prezenta acestora;
¢) insotitorii copiilor cu handicap accentuat, in prezenta acestora;
d) insotitorii aduttilor cu handicap auditiv si mintal accentuat, in prezenta
acestora;
e) asistentil personali ai persoanelor cu handicap grav;
f) asistentii personali profesionigti ai persoanelor cu handicap grav sau
accentuat,
Acoperirea financiard a costului cdlatoriilor efectuatc de persoancle care
beneficiaza, potrivit legii, de gratuitatea transportului, se asigurd din bugetul
local, cf. punctului 8.1.
1n conformitate cu prevederile Hotararii Consiliului Local al Municipiului Arad
nr 223/22.08.2006, modificatd cu Hotardrea Consiliului Local al Municipiului
Arad nr. 339/18.12.2007, beneficiaza de gratuitate pe mijloacele de transport
public local, cf. pct.8.1 si urméatoarele categorii de persoane:
a) pensionarii cu vérsta de peste 70 de ani;
b) pensionarii cu varsta sub 70 de ani si cu un venit situat sub 620 lei.
Potrivit prevederilor HCLM nr. 231/31.05.2004, persoanele beneficiare a
venitului minim garantat acordat in conformitate cu Legea nr. 416/2001, au
gratuitate pe mijloacele de transport in comun, in timpul deplasarii spre si
dinspre locurile unde presteaza actiunile sau lucrdriile de interes local, cf.

pet.8.1.

Controlul Obligatiilor legale si contractuale

Municipiul trebuie s asigure controlul si supraveghetea tespectarii de cétre Operator 2

conditiilor din Contract si din reglementarile nationale si locale privind transportul

23

36

37

public si va interveni ferm, in caz de concurentd neloiald care afecteazd activitatea

Operatorului.

Infrastructura de Transport

36.1 Infrastructura de transport este formatd din infrastructura rutierd si infrastructura
de rulare.

i Infrastructura rutierd este administratd de Municipiu si constd din
carosabilul utilizat de Operator pentru efectuarea serviciului de
transport public local prin curse regulate cu autobuze, precum si statiile
de autobuz.

it infrastructura de rulare este administratd de Operator $i consta din calea
de rulare (linii de tramvai, macaze, refeaua de contact, substatii de
redresare etc.) pentiu cfectuarea serviciului de transport public local
prin curse regulate cu tramvaie, precum si Statiile de tramvai,

adaposturile din acestea.

36.2 Responsabilitatea intretinerii  infrastructurii rutiere (deszapezire, intretinere
rigole, curitenie si salubrizare, etc.) revine Municipiului.
36.3 Responsabilitatea Intretinerit infrastructurii de rulare (deszapezire, intretinere
rigole, curdtenie si salubrizare, etc.) revine Operatorului.
364 Notificarile reciprocc pentru lucrarile la  infrastructura se fac conform
prevederilor prezentului contract.
Informarea, Controlui si Auditul
37.1. Operatorul va furniza Municipiului cel putin urmitoarele informatii:
i fnainte de data de 15 octombrie a fiecirui an, Operatorul va prezenta
Municipiului un proiect al Planului de afaceri actualizat, proiectul
Bugetulul de Venituri si Cheltuieli, precum si niveluri explicite ale
Indicatorilor de Performantd a Serviciului propusi. Toate aceste
documente se supun aprobarit Consiliului Local inainte de 31
decembrie.
il Programul de investitii se prezintd Municipiului $i se supune aprobirtii
Consiliului Local dupd aprobarea Bugetului General al Municipiului

Arad.






37.2.  Inainte de data de 30 iunie a fiecarui an, Operatorul va furniza Municipiuui
un raport anual pentru anul calendaristic anterior, inclusiv situatiile financiare

auditate de un Auditor certificat independent.

39.

Partea care invoca Forta Majora va fi exonerata de raspundere, dar numai in masura si
pentru perioada in care accasta indeplinire este impiedicata sau intarziata de situatia de

Forta Majora.

373.La sfirsitul fiechrui an calendaristic, Operatorul va prezenta, la solicitarea 40. Aparitia si incetarea fortei majore se va comunica celeilalte parti in termen de 3 zile
Municipiului un raport al vanzirilor de bilete si abonamente si al numarului de prin telefon, fax etc. urmat de o scrisoare recomandatd cu mentiunea constatirii
caldtorii efectuate. evenimentelor de acest gen, de catre organele competente, in prezenta partilor. In caz de
374. Operatorul va prezenta Municipiului, la solicitares acestuia, rapoarte lunare fortd majord, comunicatd §i constatatd n conditiile de mal sus, executarea obligatiilor
privind activitatea operational, carc vor contine cel putin urmitoarele date: pértilor se decaleazi in consecinta cu pericada corespunziitoare acesteia, cu mentiunea
0 Numarul de kilometri utili efectuati pe fiecare traseu (linie) si pe total; cid pici una din parti nu va solicita penalitdti pentru inidrzierile in executarea
® Numiral cildtoriilor efectuate si al tuturor tipurilor de bilete i contractului. Partea care nu a indeplinit obligatia comunicarii probei fortei majore, va
abonamente vandute: suporta irevocabil consecintele si urmirile cazului de for{3d majord, cit si indeplinirea
(iii) Dificultatile intdmpinate In satisfacerea cererilor caldtorilor; celorlalte obligatii.
(iv)  Dificultatile intémpinate In respectarea orarului, datoritd congestiondrii 41. 1n cazul disparitiei sau imposibilitatii de exploatare a bunurilor de retur partile vor
traficului: conveni asupra continuitdtii sau incetdrii Contractutui. indep]inirea contractului va fi
® Siguranta traficului: raportarea accidentelor, informatii despre suspendatd pe perioada de actiune a fortei majore, dar fara a prejudicia drepturile ce li
asigurarile mijloacclor de transport; se cuveneau pariilor pani la aparitia acesteia.
vi) indeplinirea indicatorilor de performanta (Anexa nr. 5). 42. Daca forfa majora actioneaza sau se estimeaza ¢ va actiona pe o perioadd mai mare de
375. Municipiul este autorizar s3 precizeze nivelul calitatii Serviciilor de Transport 6 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parfi incetarea de plin drept a
Public oferite de Operator si sd monitorizeze indeplinirea standardelor Serviciilor prezentului contract de delegare a gestiunii, fard ca vreuna dintre ele sa pretinda daune-
oferite de acesta. interese.
376. Operatorul va asigura accesul autoritatilor Municipiului la informatiile privind 43. Operatorul nu va fi obligat sa suporte cresterea sarcinilor legate de executia obligatiilor

prestarea Serviciului de Transport Public §i exploatarea Bunurilor Concesionate,

potrivit prezentului Contract.

sale, dac aceastd crestere rezultd in urma unui caz de forfd majora.

CAPITOLUL XL FORTA MAJORA CAPITOLUL XII. CLAUZE SPECIALE PRIVIND MENTINEREA ECHILIBRULUIL
38. Prin Forta Majora se inleleg toate evenimentele si/sau imprejurarile independente de CONTRACTUAL

vointa partii care invoca Forta Majora, imprevizibile si de neinlaturat, si care, survenind 44, In vederea mentinerii echilibrului contractual, in cazul 1n care pe parcursul executarii

dupa incheierca Contractului, impiedica sau intarzie, total sau paitial, indeplinira contractului, s intélneste una din situatiile urmétoare:

obligatiilor izvorand din acest Contract. Forta Majora va include si orice act normativ o schimbarea circumstantelor existente la data incheierii prezentului contract

sau individual al adwministratiei publice sau orice alt act cu putere obligatorie, inclusiv care 52 determine agravarea obligatiilor asunate de una dintre parti;

lege sau ordonanta a Guvernului Romaniei, ce ar avea ca efect imposibilitatea realizarii o schimbarea circumstantelor s& nu fi putut fi, in mod rezonabil, avuta in vedere

obiectului prezentului Contract. {a data incheierii prezentului contract;




45.

» debitorul obligatiel devenite excesive si nu f1 avut si obligatia de a suporta
riscul producerii unei schimbari a circumstantelor,
care duc la crearea unui dezechilibru contractual major, la solicitarea uneia dintre parti
se va putea realiza renegocierea prezentului contract.
Daca renegocierea nu-si produce efectele dorite, iar partile nu ajung la un acord intr-un
termen rezonabil, disputa urmeaza sa fie solutionaté de instantele judccatoresti, care pot
dispune incetarea confractului sau modificarea acestuia in sensul distribuirii in mod

echitabil intre parti pierderile si beneficiile ce rezulta din schimbarea circumstantelor.

CAPITOLUL XIII. CLAUZE SUSPENSIVE DE INTRARE IN VIGOARE A
CONTRACTULUI DE DELEGARE A GESTIUNIY

46.

47.

Operatorul are obligatia de a obtine licente de traseu pentru fiecare dintre autobuzele
care opereaza pe Llrasele atribuite. Operatorul are obligatia de a solicita §i obtine
cliberarea licentei in termen de 2 luni de la data semniarii contractului de delegare a
gestiunii. In caz contrar, contractul de delegare a gestiunii este nul de drept

Operatorul are obligatia de a obtine copiile conforme ale autorizatiei de transport pentru
fiecare dintre tramvaiele care opereaza pe trasele atribuite. Operatorul are obligatia de a
solicita si obtine eliberarea copiilor conforme in termen de 2 luni de la data semnirii
contractului de delegare a gestiunii. In caz contrar, contractul de delegare a gestiunii este

nul de drept.

CAPITOLUL X1V, INCETAREA CONTRACTULUL

48.

49.

Prezentul contract de delegare a gestiunii inceteazd In wrmétoarele situatii:
48.1.  prin ajungete la termen;

48.2.  prin rezihere.

Rezilierea contractului se poate face Th urmatoarele conditii:

49.1. T cazul nerespectdrii obligatiilor contractuale de cétre pérti, prin reziliere, cu
plata une{ despdgubiri n sarcina partii in culpd;

49.2. la disparitia, dintr~o cauzd de fortd majord, a sistemului sau In cazul
imposibilitatii obiective a Operatorului de a-l exploata, prin renuntare, tara plata

unel despagubiri;
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50.

51.

52.

49.3.  incaz de Forta Majord, in conditiile capitolului X1.
49.4.  in cazul reorganizérii judiciare sau a falimentufui Operatorufui.
Municipiul are dreptul si rezilieze unilateral contractul de delegarc si si organizeze o
noud procedurd pentru delegarea gestiunii serviciilor de transport public local, daci
constatd st dovedeste nerespectarea repetatd de catre Operator a obligatiilor contractuale
si dac@ Operatorul nu adopti programe de masuri care sa respecte conditiile contractuale
si sd asigure atingerea indicatorilor de performanta asumati prin prezentul contract, intr-
un interval de 10 zile luerdtoare de la notificarea Municipiului cu privire la rezilierea
contractului..

Prezentul contract este reziliat de plin drept, fard notificare, punere In Intdrziere sau

indeplinirea vreunei alte formalitdii prealabile, in cazul in care Operatorul:

SL.L. nu se conformeazd masurilor stabilite de Municipiu n urma verificarilor
periodice referitoare la serviciile publice furnizate si nivelul de calitate al acestora;

51.2. nu se conformeazd Programului de méasuri stabilit in urma neindeplinirii
indicatorilor de performanta;

51.3. este declarat in faliment;

51.4. licenta de transport, autorizatia de transport, una sau mai multe licente de
traseu sau una sau mai multe copii conforme ale autorizatiei de transport definute
de a Operator au fost anulate;

51.5.  incazul in care prezentul contract nu permite indeplinirea obligatiilor asumate
prin Contractele de Credit ncheiate intre Municipiul Arad si Banca Europeani
pentru Reconstructie si Dezvoltare.

La incetarea Contractului in alte cazuri decdt prin expirarea termenului sau din cauza

Fortei Majore, Operatorul va asigura continuitatea serviciului de transport public local,

n condifiile stipulate in contract, pind la incheierea unui alt contract de delegare a

gestiunii serviciului, in conditiile capitolului IIl, punctul 6 i cu respectarea prevederilor

art. 22 - Obligatiile Municipiului.

CAPITOLUL XV. RASPUNDEREA CONTRACTUALA



53.

54.

Nerespectarea doveditd de citre parfile contractante a obligatiilor contractuale prevazute
n prezentul contract de delegare a gestiunii atrage rdspunderea contractuala a partii in
culpa.

Partea in culpa este obligata la plata penalitatilor prevazute in contract sau in caietul de
sarcini, iar daci acestea nu acoperd paguba, pentru partea neacoperitd este obligatd
suplimentar la daune-interese.

Penalitifile pentru neindeplinivea fiecireia dinire obligatile asumate n prezentul

contract sunt cele prevazute in capitolui VI (Modalitati de plard).

CAPITOLUL XVI. REDEFINIREA CLAUZELOR CONTRACTUALE

56.

57.

58.

59.
60.

Modificari Unilaterale efectuate de Municipiu

56.1. Municipiul poate modifica orice parte a Contractului cu privire la efectuarea
Serviciilor de Transport Public doar din motive bine-intemeiate cu privire la
interesul public local, cu notificare prealabild transmisa cu 30 de zile inainte catre
Operator.

56.2. Programul de Transport mentionat in Anexa | la caietul de sarcini, poate fi
modificat de Municipiu, prin hotirarea Consiliului Local, dacd acest fapt este
justificat din punct de vedere tehnic i comercial, cu notificarea Operatorului cu
cel putin 30 de zile Tnainte de modificare. Operatorul nu poate refuza modificdrile
solicitate de Municipiu, cu exceptia cazului in care cererca depiiseste capacitatea
de transport.

56.3. Schimbarea, anularea sau adaugarea de noi trasee sau schimbarea Programului
de transport pot fi solicitate Municipiului de citre Operator, care va initia dacd
considerd necesar aprobarea unui alt Program de transport, modificat.

In cazul in care modificarea unilaterald a contractului i aduce un prejudiciu, cealalti

parte are dreptul sa primeasca fard intrziere o justd despigubire.

in cazul dezacorduiui intre parti cu privire la valoarea despdgubirii, aceasta va fi

stabilitd de ctre instania judecatorcasca competenta. Acest dezacord nu poale n nici un

caz si permitd Operatorului sa nu isi execute obligatiile coniractuale.

Modificiri solicitate de Operator privind Capacitatea Sexrviciului

Operatorul poate cerc aprobarea Municipiului pentiu a reduce (temporar sau perinanent)

capacitatea Serviciului dacd gradul de incarcare scade sub 50%, sau in situatii de caz
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61.

62.

fortuit care afecteazd activitatea Operatorului. In astfel de situatii solicitarea

Operatorului dar si orice refuz al Municipiului trebuie s fic bine-fondat.

Alte modificari

61.1. In cazul in care orice prevederi ale prezentului Contract devin incompatibile
cu legislatia sau regulamentele din Romania sau din Uniunea Europeani,
Contractul va fi modificat de parti. Acest lucru nu va afecta valabilitatea celorlalte
clauze ale prezentului Contract. Partile vor modifica clauzele contradictorii, In cel
mat scurt timp posibil, in conformitate cu scopul prezentului contract.

61.2.  Orice deficiente ale prezentului Contract pot fi rectificate in urma negocierii
dintre partile contractante.

Contractul de delegare a gestiunii nu poate fi modificat prin act aditional, in sensul

introducerit in obiectul acestuia a unei activitdti care nu a ficut obiectul delegirii

gestiunii.

CAPITOLUL XVII. LITIGI

63.

64.

65.

66.

67.

Partile vor depune toate eforturile rezonabile in scopul solutiondrii pe cale amiabila a
conflictelor dintre acestea, decurgénd din executarea Contractului.

Dach existd vreo disputd, controversa sau pretentie care rezultd din sau in legitura cu
prezentul Contract, inclcare, incetare, sau anulare a Contractului, partea cizutd in
pretentii are obligatia s notifice cealalta parte in legdtura cu pozitia sa impreuni cu
propunerea de conciliere directs.

In cazul aparitiei unei dispute, aceasta nu indreptiteste Operatorul si suspende
furnizarea Serviciului de Transport Public potrivit prezentului Contract,

in cazul in care o disputd nu este solutionatd in termen de 6 (sase) sdptimani din
momentul in care partile au inceput negocierile pentru solutionarea disputei pe cale
amiabild, sau daci asemenea negocieri nu sunt incepute in termen de 6 (sase) saptiméni
de la notificarea oficiala a disputei de catre una dintre Parti cefeilalte Parti, acestea se
vor adresa instantei judecitoresti competente.

Prezentul Contract este guvernat de legea roméana.

CAPITOLUL XVHI. ALTE CLAUZE
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68.

(1) Operatorul de transport poate asigura $i alte activitati de transport sau activititi
legate de transport, cu conditia ca :
o sa se conformeze pe deplin regulilor §i regulamentelor specifice din domeniul
respectiv de activitate
o activitdfile respective sd genereze suficient venit pentru a se autofinanta.

(2) Activitdtile respective legate de transportul public pot include publicitatea pe

autobuze, tramvaie, microbuze, minibuze st in statiile de trambai §i autobuz amenajate

(refugii, copertine ctc.).

69.

3

Adresa: Arad, B-cul Revolugiei, nr. 75

Orice aviz sau altd comunicare formala realizatd sub acest Contract se face In scris
(inclusiv fax, dar nu email} i poate fi trimisa personal sau prin posta (cu confirmare de
primire) sau fax, la adresa mentionatd mai jos, sau la alta adresd sau numar de fax, care

a fost anterior comunicatd cétre partea expeditoare.

Catre Municipiu la: [C))] Ciitre Operator la:
Adresa: Arad, Calea Victoriei, nr. 35b-37

In atengia: Primarului Municipiului Arad — In atentia: Directorului General al S.C.

Fax:+400257253842

Compania de Transport Public S.A.
Fax: +40 0257253685

CAPITOLUL XIX. DISPOZITII FINALE $1 TRANZITORIY

70.

71.
72.

73.

Clauzele minime obligatorii ale prezentului contract, incheiat in conditiile Legii nr.
92/2007 si ale art.25, alin.2 si art.30 din Legea nr.51/2006 a Serviciilor comunitare de
utilitate publicd, sunt cele prevazute la art.40-48 din Ordinul nr263 din 06.12.2007
privind aprobarea Normelos-cadru privind modalitatea de atribuire a contractelor de
deiegare a gestiwmi Serviciului de transport public local.

Limba care guverneazi contractul este limba roméana.

Raporturile contractuale dintre partile contractului, se bazeazd pe principiul echilibrului
financiar al delegarii intre drepturile care 1 sunt acordate Operatorului si obligatiile care
1i sunt impuse.

n toate problemele carc nu sunt prevdzute in prezentul contract, partile sc supun

prevederilor legislatiei specifice in vigoare.
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74,

75.

76.

77.
78.

79.

Subventiile se acorda fntr-un procent de 35% din costurile de exploatare pana la data de
31.12.2009, prevederile art.8 Subventii devenind aplicabile incepand cu 01.01.2010.
Pana la data de 31.12.2009 controlul utilizatorilor serviciului este asigurat de Operator,
prevederile art.30 Contiolul utilizatorilor, devenind aplicabile incepand cu 01.01.2010.
Prezentul contract se poate modifica cu acordul partilor, prin acte aditionale.

Anexele 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10¢i 11 fac parte integranta din prezentul contract,
Capitolele referitoare la drepturile st obligatiile partilor se completeazi cu prevederile
reglementirilor fn vigoare referitoare la drepturile si obligafiile in raponwurile dintre
autoritatile administratiei publice locale si operatorii de transport rutier care efectueaza
servicii de transport public de persoane.

Prevederile prezentului contract se completeazd cu prevederile contractului de
consultantd aprobat prin Hotdrfrea  Consiltului Local al Municipiului Arad nr.
239/2009.

Prezentul contract a fost semnat astizi, Jf. 09 Joo9 si s-a 1Incheiat n

4(patru} exemplare originale, 3(trei) pentru Municipiul si 1(unu) pentru Operator.

MUNICIPIUL, OPERATOR,

Director Delegat,

Mariana Birdu
78

Director executivid- mupS Director economic,

Petru Taypj; ¥ rancz/ngzalia

/

Viza Juridica,

Vizgat de legalitate
Vlz%ﬁdica
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